
Moduł 7. Cyberprzemoc i 
bezpieczeństwo w sieci

Ten moduł został stworzony, aby pomóc rodzicom zrozumieć, rozpoznać i zapobiegać 

cyberprzemocy, jednocześnie promując bezpieczeństwo online ich dzieci. Dzięki pięciu 

szczegółowym lekcjom dowiesz się o naturze cyberprzemocy, rozpoznawaniu znaków 

ostrzegawczych, wdrażaniu skutecznych strategii monitorowania, ustalaniu odpowiednich granic 

oraz budowaniu otwartej komunikacji z dzieckiem na temat jego doświadczeń cyfrowych.



Cyberprzemoc a 
tradycyjne prześladowanie
Jako rodzice, zrozumienie, jak prześladowanie ewoluowało w erze cyfrowej, jest kluczowe. Podczas gdy 

tradycyjne prześladowanie było ograniczone do przestrzeni fizycznych, takich jak szkoły i place zabaw, 

cyberprzemoc podąża za dziećmi wszędzie dzięki ich urządzeniom.

Cyberprzemoc jest definiowana jako „agresywny akt lub zachowanie realizowane przy użyciu środków 

elektronicznych przez grupę lub jednostkę, powtarzane i trwające w czasie, skierowane przeciwko 

ofierze, która nie może się skutecznie obronić” (Smith i in., 2008). Reprezentuje systematyczne 

nadużycie władzy umożliwione przez technologie informacyjno-komunikacyjne (ICT), osiągające szczyt 

w okresie dorastania (13–15 lat).

Wysyłanie gróźb

Bezpośrednie wiadomości z groźbami, które wywołują strach i niepokój, np. „Jeśli nie przestaniesz 

rozmawiać z moimi znajomymi, sprawię, że twoje życie będzie koszmarem. Zemszczę się na 

tobie!”.

Wywoływanie kłótni (flaming)

Inicjowanie gwałtownych kłótni online, które szybko eskalują, np. publikowanie ostrych 

komentarzy w szkolnym czacie grupowym: „Jesteś taki głupi, nie masz pojęcia, o czym mówisz!”.

Wykluczanie kogoś

Celowe usuwanie kogoś z grup online lub rozmów, co sprawia, że czuje się izolowany i niechciany.

Podszywanie się pod kogoś
Udawanie kogoś innego w internecie w celu wyrządzenia szkody, np. tworzenie fałszywych 

kont, aby manipulować lub ośmieszać innych.

Ujawnianie prywatnych informacji
Dzielenie się czyimiś prywatnymi informacjami, zdjęciami lub rozmowami bez zgody, co 

powoduje wstyd i cierpienie.

Trolling
Publikowanie prowokacyjnych lub krzywdzących komentarzy specjalnie po to, aby 

zdenerwować ofiarę, np. negatywne wpisy pod postami w mediach społecznościowych.



Kluczowe różnice między tradycyjnym prześladowaniem a 
cyberprzemocą
Lokalizacja

Tradycyjne prześladowanie ma miejsce osobiście w 

określonych lokalizacjach fizycznych, podczas gdy 

cyberprzemoc odbywa się online i może dotknąć 

dziecko wszędzie, nawet we własnym domu.

Przykład: Dziecko wyśmiewane w klasie 

(tradycyjne) kontra otrzymywanie krzywdzących 

wiadomości w mediach społecznościowych w 

domu (cyber).

Wielkość odbiorców

Tradycyjne prześladowanie jest zwykle 

świadkowane tylko przez osoby fizycznie obecne, 

podczas gdy cyberprzemoc może dotrzeć do 

setek lub tysięcy ludzi w ciągu minut (Slonje & 

Smith, 2007).

Anonimowość
W tradycyjnym prześladowaniu sprawca jest 

zazwyczaj możliwy do zidentyfikowania. W 

cyberprzemocy sprawca może pozostać 

anonimowy dzięki fałszywym kontom, co 

utrudnia ofiarom ustalenie, kto jest 

odpowiedzialny.

Przykład: Gdy dziecko zostaje popchnięte w 

szkole, wie, kto to zrobił; online wielu 

prześladowców używa fałszywych kont, przez co 

ofiary nie wiedzą, do kogo się zwrócić.

Doświadczenie ofiary

Tradycyjne prześladowanie zazwyczaj kończy 

się, gdy ofiara opuszcza daną sytuację. 

Cyberprzemoc może podążać za ofiarami 

wszędzie, ponieważ telefony i internet są 

zawsze dostępne.

Przykład: Dziecko wyśmiewane w szkole może 

czuć się bezpieczne w domu, natomiast ofiara 

cyberprzemocy może nadal otrzymywać 

obraźliwe wiadomości nawet w nocy.



Kolejne kluczowe różnice między 
tradycyjnym prześladowaniem a 
cyberprzemocą

Powtarzalność

W tradycyjnym prześladowaniu powtarzalność 

jest prosta – powtarzające się akty twarzą w 

twarz. W cyberprzemocy pojedynczy akt, taki 

jak opublikowanie szkodliwego zdjęcia, może 

rozprzestrzeniać się szeroko dzięki 

udostępnianiu przez innych (Slonje i in., 2012).

Przykład: Jeśli ktoś wielokrotnie popycha 

dziecko na korytarzu szkolnym, dzieje się to w 

określonym miejscu. Ale jeśli ktoś opublikuje 

szkodliwe zdjęcie online, może być ono 

udostępniane przez wiele osób, rozszerzając 

prześladowanie daleko poza pierwotny incydent.

Nierówność sił

Tradycyjne prześladowanie często wiąże się z 

różnicami w sile fizycznej lub psychicznej. W 

cyberprzemocy nierówność sił może wynikać z 

większych umiejętności technicznych lub 

anonimowości (Vandebosch & Van Cleemput, 

2008).

Przykład: W tradycyjnym prześladowaniu 

większe dziecko może dręczyć mniejsze. W 

cyberprzemocy sprawcą może być ktoś, kogo 

ofiara nie zna, lub prześladowanie może wystąpić, 

ponieważ dziecko ma mniej obserwujących w 

mediach społecznościowych niż inni.

Nakładanie się tradycyjnego prześladowania i cyberprzemocy

Wiele dzieci, które są prześladowane osobiście, jest również nękanych online. Dwa zjawiska często 

się nakładają, szczególnie w przypadku chłopców (Gradinger i in., 2009). Konflikt, który zaczyna się 

w klasie, może szybko przenieść się do mediów społecznościowych, tworząc cykl wiktymizacji.

Cyberprzemoc potęguje poczucie „braku ucieczki” i sprawia, że dzieci czują się jeszcze bardziej 

bezsilne lub uwięzione w porównaniu z innymi rodzajami prześladowania (Beane, 2008).

Ponieważ cyberprzemoc odbywa się w przestrzeniach wirtualnych, jej skutki mają przede wszystkim 

charakter psychologiczny, wpływając na stan psychiczny dziecka, jego samopoczucie, emocje, 

motywację i ogólny nastrój. W przeciwieństwie do tradycyjnego prześladowania, które może 

pozostawiać widoczne fizyczne ślady, takie jak siniaki czy obrażenia, wpływ cyberprzemocy często nie 

jest od razu widoczny, ale może być równie lub bardziej szkodliwy.



Rozpoznawanie oznak cyberprzemocy
Psychologiczne objawy cyberprzemocy mogą ujawniać się poprzez zmiany fizyczne lub behawioralne. 

Rodzice powinni obserwować zmiany w stanie emocjonalnym lub zachowaniu swojego dziecka 

(Vaillancourt i in., 2017).2017).

Objawy depresyjne

Badania pokazują, że 

cyberprzemoc może 

powodować jeszcze silniejsze 

objawy depresyjne niż 

tradycyjne prześladowanie 

(Bonanno & Hymel, 2013; 

Perren i in., 2010). Niepewność 

związana z tym, kto jest 

sprawcą, lub w jaki sposób 

kompromitujące informacje się 

rozprzestrzeniły, może 

prowadzić do poczucia ciągłego 

nękania i negatywnych spiral 

myślowych.

Negatywne emocje

Uczucia takie jak smutek, 

strach, złość, bezradność czy 

nasilony stres są powszechne w 

przypadku cyberprzemocy. 

Dynamika ofiara–sprawca 

tworzy wrażenie, że dziecko 

znajduje się na łasce 

prześladowcy i nie ma kontroli 

nad tym, co wydarzy się dalej 

(Li, 2005).

Problemy zdrowotne

Negatywne emocje mogą 

objawiać się poprzez 

symptomy fizyczne 

(somatyzację). Stałe napięcie 

i zmartwienie wynikające 

wszechobecności 

cyberprzemocy mogą 

prowadzić do bólów głowy, 

bólów brzucha, nudności i 

problemów trawiennych 

(Låftman i in., 2013).

Zmiany w śnie/odżywianiu

Zmiany w apetycie lub rytmie 

snu często występują, gdy 

dziecko jest stale zestresowane 

lub napięte. Koszmary, 

trudności ze snem i brak 

apetytu mogą być wynikiem 

przewlekłego stresu 

związanego z cyberprzemocą 

(Vaillancourt i in., 2017).

Unikanie szkoły

Cyberprzemoc może 

negatywnie wpływać na 

wyniki w nauce poprzez 

absencję i spadek ocen 

(Kowalski & Limber, 2013). 

Dzieci mogą odmawiać 

chodzenia do szkoły z powodu 

wstydu lub strachu, że 

rówieśnicy widzieli 

kompromitujące treści w sieci.

Wycofanie w domu

Dzieci mogą stawać się 

wycofane, spędzając mniej 

czasu z rodziną i unikając pytań 

lub rozmów. Mogą sprawiać 

wrażenie ciągle zatroskanych i 

„nieobecnych”, tracąc zaufanie 

do zdolności rodziców do 

udzielenia pomocy (Brighi i in., 

2012).



Zmiany w zachowaniu cyfrowym

Po doświadczeniu cyberprzemocy większość dzieci modyfikuje swoje zachowania związane z 

aktywnością cyfrową. Niektóre całkowicie przestają korzystać z treści online, które wcześniej sprawiały 

im przyjemność, podczas gdy inne obsesyjnie sprawdzają platformy, na których dochodzi do 

prześladowania. Zwróć uwagę na:

• Chowanie telefonu/laptopa, gdy rodzice się zbliżają

• Niechęć do rozmów o aktywności online

• Wyraźną nerwowość, napięcie, złość lub zdenerwowanie podczas albo po korzystaniu z internetu

• Reagowanie „podskakiwaniem” lub niepokojem przy otrzymywaniu powiadomień

• Ciągłe sprawdzanie urządzeń

• Odmawianie pokazania innym swojego ekranu

W ciężkich przypadkach cyberprzemoc bywa powiązana z zachowaniami autodestrukcyjnymi lub 

samookaleczaniem (John i in., 2018), często jako sposób radzenia sobie z cierpieniem emocjonalnym. 

Mogą one przyjmować formę ran ciętych, oparzeń lub siniaków, zazwyczaj na rękach, nadgarstkach, 

udach lub klatce piersiowej.



Studium przypadku: Rozpoznawanie 
oznak cyberprzemocy

Poniższy scenariusz ilustruje, jak cyberprzemoc może przejawiać się w zachowaniu dziecka. Podczas 

lektury spróbuj zidentyfikować ostrzegawcze sygnały, które rodzice mogą zauważyć.

S. to 15-letni chłopiec z pierwszej klasy liceum, który lubi szkołę, osiąga dobre wyniki w nauce i ma bliską 

grupę przyjaciół. Gra w tenisa z dwoma kolegami i dobrze rokuje w tym sporcie. S. ma konto na 

Facebooku, o którym jego rodzice nie wiedzą, gdzie utrzymuje kontakt z przyjaciółmi i zamieszcza 

zdjęcia z klubu tenisowego.

Ostatnio S. przyjął zaproszenie do znajomych od osoby podającej się za członka jego klubu tenisowego. Po 

długich rozmowach na temat doświadczeń S. w tenisie, nieznajomy zniknął i usunął konto. Wkrótce potem 

pojawiło się nowe konto, które dodawało do znajomych dzieci z klubu tenisowego i szkolnych znajomych S. To 

konto zaczęło publikować fałszywe oskarżenia, że S. przekupuje trenerów i grozi przeciwnikom.

1Początkowe zmiany
S. staje się skrępowany w klubie 

tenisowym i ma trudności z wyjaśnieniem 

sytuacji kolegom, którzy pytają go o 

wpisy. Czuje, że ludzie o nim plotkują i nie 

wierzą jego zaprzeczeniom.

2 Spadek wyników
S. traci koncentrację podczas gry w tenisa, 

boi się, że wygrywanie poprze fałszywe 

oskarżenia. Jego trenerzy zauważają 

zmianę i naciskają, aby się skupił, co 

potęguje jego stres.

3Cyfrowa obsesja
S. nieustannie sprawdza telefon, nawet w 

szkole. Jego wyniki w nauce spadają, a 

nauczyciele karcą go za brak uwagi. 

Rodzice zauważają, że S. „jest w swoim 

świecie” i zawsze ma telefon przy sobie, 

reagując nerwowo na powiadomienia..

4 Wycofanie
Po opublikowaniu sfałszowanych 

„dowodów” S. unika przyjaciół, wierząc, że 

mu nie ufają. Często tłumaczy się chorobą, 

by nie iść do szkoły ani na trening, 

spędzając większość czasu w pokoju, 

czując się bezsilny i pozbawiony 

motywacji.

5Punkt krytyczny
S. uważa, że jego życie i plany są 

zrujnowane, że wszystkich zawiódł i 

zaczyna mieć myśli o samookaleczeniu.

2.



Oznaki ostrzegawcze, które rodzice mogą zauważyć:

• Nagła zmiana nastawienia do wcześniej lubianych zajęć (np. tenis)

• Spadek koncentracji i pogorszenie wyników

• Ciągłe sprawdzanie telefonu i niepokój związany z powiadomieniami

• Wycofywanie się z kontaktów towarzyskich i rodzinnych

• Krótkie, wymijające odpowiedzi przy pytaniach („wszystko w porządku”)

• Częste symulowanie choroby, by uniknąć szkoły lub zajęć

• Spędzanie nadmiernej ilości czasu samotnie w pokoju

• Sprawianie wrażenia rozproszonego lub „nieobecnego”



Skuteczne monitorowanie aktywności 
online
Badania pokazują, że wspieranie otwartej komunikacji między rodzicami a dziećmi jest 

najważniejszym czynnikiem zmniejszającym ryzyko cyberprzemocy (Offrey & Rinaldi, 2014; Helfrich i 

in., 2020). Otwarte rozmowy i aktywne zaangażowanie w korzystanie z mediów przez dzieci okazują 

się skuteczniejsze niż wyłącznie restrykcyjne strategie monitorowania.

zieci muszą mieć pewność, że ich rodzice są dostępni zawsze, gdy tego potrzebują, i że mogą 

szukać pomocy bez obawy, gdy pojawi się coś niepokojącego.

Poza komunikacją, aktywne monitorowanie działa jak ochrona przed zagrożeniami online, a 

jednocześnie wspiera pozytywne zachowania. Aktywne monitorowanie opiera się na komunikacji i 

strategiach edukacyjnych, które pozwalają rodzicom nadzorować aktywność dziecka w sieci bez 

bycia odbieranym jako nadmiernie inwazyjni (Wisniewski i in., 2015).

Wspólne korzystanie

Rozwijaj swoje umiejętności 

cyfrowe i techniczne, aby lepiej 

rozumieć środowisko online 

swojego dziecka. Zapoznaj się z 

platformami, z których korzysta, i 

śledź trendy internetowe. Wiele 

dzieci unika rozmów o mediach 

społecznościowych z rodzicami, 

ponieważ postrzega ich jako 

oderwanych od rzeczywistości 

online.

.

Rozmowy o mediach online

Poza wspólnym korzystaniem, 

rozmawiaj o mediach online i 

edukuj dzieci na temat 

potencjalnych zagrożeń. Rodzice, 

którzy są obecni w świecie 

cyfrowym, mogą skutecznie 

przekazywać wiedzę. Rozmowy o 

tym, co dzieci widzą w mediach 

społecznościowych, zachęcają je 

do dzielenia się swoimi 

spostrzeżeniami na temat 

własnych aktywności online.Znalezienie właściwej równowagi
Poleganie wyłącznie na restrykcyjnym monitorowaniu często przynosi odwrotny skutek. Kiedy dzieci 

czują, że ich prywatność jest naruszana lub postrzegają nadmierną kontrolę, częściej ukrywają swoje 

działania i rzadziej ujawniają swoje nawyki medialne. Dla kontrastu, połączenie zasad wspierających 

autonomię z zasadami restrykcyjnymi zostało uznane za skuteczne w ograniczaniu tajności i 

promowaniu otwartości (Padilla-Walker i in., 2019).).

W krótkim okresie restrykcyjne monitorowanie – takie jak ustalanie limitów czasu przed ekranem – 

może przynieść pozytywne rezultaty. Jednak w dłuższej perspektywie niesie ryzyko zahamowania u 

dzieci umiejętności samodzielnego i odpowiedzialnego korzystania z mediów, czyniąc je bardziej 

podatnymi na cyberprzemoc (Helfrich i in., 2020).



Model rodzicielski TECH
Rozmawiaj

Rozmawiaj z dziećmi o ich 

korzystaniu z mediów. Twórz 

regularne okazje do otwartych 

rozmów o doświadczeniach online – 

zarówno pozytywnych, jak i 

negatywnych. Zadawaj pytania 

otwarte o to, co lubią w internecie i 

co ich niepokoi.

Edukacja
Ucz dzieci o ryzykach 

związanych z korzystaniem z 

mediów. Pomóż im zrozumieć 

potencjalne zagrożenia bez 

wywoływania lęku. Naucz 

krytycznego myślenia, aby 

potrafiły oceniać treści i 

interakcje online.
Wspólne korzystanie
Korzystaj z mediów wspólnie z 

dziećmi. Uczestnicz w ich świecie 

cyfrowym, poznając platformy, z 

których korzystają, rozumiejąc 

język online i okazjonalnie 

dołączając do ich aktywności 

internetowych.

.

Zasady domowe
Ustal jasne zasady domowe 

dotyczące korzystania z mediów 

przez dzieci. Stwórz granice, które 

chronią, a jednocześnie pozwalają na 

odpowiednią niezależność. 

Zaangażuj dzieci w proces tworzenia 

tych zasad.

Zrozumienie języka online

Aby skutecznie monitorować i angażować się w cyfrowy świat swojego dziecka, zapoznaj się z 

popularnymi terminami i skrótami używanymi w komunikacji online:

• BRB – Be Right Back(zaraz 
wracam)

• FOMO – Fear of Missing Out 
(strach przed pominięciem)

• IDC – I Don’t Care (nie 
obchodzi mnie)

• IKR – I Know, Right (wiem, 
prawda?)

• SMH – Shaking My Head 
(kręcę głową z dezaprobatą)

• TBH – To Be Honest (szczerze 
mówiąc)

• IMO / IMHO – In My Opinion / 
In My Humble Opinion (moim 
zdaniem / moim skromnym 
zdaniem

• LMK – Let Me Know (daj mi 
znać)

• NGL – Not Gonna Lie (nie będę kłamać)
• FWIW – For What It’s Worth (tak na marginesie / jeśli to coś warte)

• TMI – Too Much Information 
(za dużo informacji)

• YOLO – You Only Live Once 
(żyje się tylko raz)

• RN – Right Now (teraz)
• GG – Good Game (dobra 

gra – często w grach)

• JK – Just Kidding (żartuję)
• HBU – How About You (a 

Ty?)

• IDK – I Don’t Know (nie 
wiem)

• TTYL – Talk To You Later 
(pogadamy później)

• OOTD – Outfit of the Day 
(strój dnia)

• PFP – Profile Picture 
(zdjęcie profilowe)

• DM – Direct Message 
(wiadomość prywatna)

• BFF – Best Friends Forever 
(najlepsi przyjaciele na zawsze)

• FYI – For Your Information (do 
Twojej wiadomości)

• SUS – Suspicious (podejrzane)
• AFK – Away From Keyboard (z 

dala od klawiatury)
• IRL – In Real Life (w 

prawdziwym życiu)
• TL;DR – Too Long; Didn’t Read (za 

długie; nie przeczytałem)

• Rizz – Umiejętność 
zaimponowania / oczarowania 
kogoś

• Cap / No Cap – Kłamstwo / 
Prawda

• GOAT – Greatest Of All Time 
(najlepszy w historii)



Ustalanie rodzinnych zasad dotyczących 
aktywności online
Tworzenie jasnych i spójnych zasad rodzinnych dotyczących korzystania z technologii jest kluczowe dla 

promowania bezpieczeństwa online, a jednocześnie umożliwia dzieciom odpowiednią niezależność. Zasady 

te powinny być opracowywane wspólnie i jasno wyjaśniane, aby zapewnić ich zrozumienie i przestrzeganie..

Ograniczenia czasu 
ekranowego

Badania sugerują, że nadmierny 

czas spędzany online wiąże się z 

objawami depresji, lękiem (Gunnell i 

in., 2016), zaburzeniami snu (Hale & 

Guan, 2014) oraz cyberprzemocą 

(Walrave & Heirman, 2009). Ustalaj 

ograniczenia odpowiednie do wieku, 

aby zmniejszyć ryzyko.

Przykład: „Możesz grać w gry 

wideo przez dwie godziny po 

odrobieniu lekcji, a my ustawimy 

timer jako przypomnienie.”

Wspólne ustalanie 
zasad

Zaangażuj dzieci w ustalanie 

ograniczeń dotyczących stron 

internetowych i mediów 

społecznościowych. To wspólne 

podejście wzmacnia poczucie 

odpowiedzialności i zmniejsza 

obronność, jednocześnie 

redukując ryzyko tajemnic 

(Padilla-Walker i in., 2012).

Działa to na zasadzie „wygrana-

wygrana”: dzieci cieszą się 

aktywnościami w ustalonych 

granicach, a rodzice mają pewność, 

że wszystko jest bezpieczne.

.

Zasady dotyczące prywatności 
i bezpieczeństwa

Ucz dzieci zasad bezpieczeństwa 

online poprzez rozwijanie 

świadomości i krytycznego myślenia. 

Pomóż im zrozumieć, że 

udostępnianie pewnych informacji 

online może narazić je na 

wykorzystanie. 

Przykład: „Wyobraź sobie, że ktoś 

obcy poprosiłby cię o numer 

telefonu w prawdziwym życiu. Ta 

sama ostrożność obowiązuje w 

internecie.”

Dodatkowe ważne zasady
Strefy „bez urządzeń”

Ustal konkretne momenty lub miejsca w domu, gdzie 

urządzenia są niedozwolone, np. podczas posiłków 

rodzinnych czy w sypialniach w nocy. Upewnij się, że 

zasady te obowiązują wszystkich członków rodziny, w 

tym rodziców, pokazując, że przynoszą korzyści 

każdemu, a nie są formą kary (Nichols, 2018).

Przykład: „Żadnych telefonów przy stole – dzięki 

temu możemy porozmawiać o naszym dniu.”

Kontrola rodzicielska

Zainstaluj kontrolę rodzicielską na urządzeniach i 

aplikacjach, aby blokować nieodpowiednie treści, 

ale wyjaśnij dziecku, że te narzędzia są po to, aby 

je chronić, a nie szpiegować. Omówcie i wspólnie 

uzgodnijcie te ograniczenia.

Przykład: Użyj narzędzi takich jak Google Family Link 

czy Apple Screen Time. „Te ustawienia pomogą ci 

bezpiecznie korzystać z internetu i będziemy je 

wspólnie przeglądać.”



Przykładowa rozmowa: wspólne 
ustalanie zasad
Poniższy dialog pokazuje, jak rodzice mogą skutecznie angażować dzieci we wspólne ustalanie 

zasad dotyczących korzystania z technologii:

Rozpoczęcie rozmowy

Rodzic: „Zauważyłem, że ostatnio bardzo dużo 

grasz. Chcę mieć pewność, że możesz cieszyć się 

tą aktywnością, ale jednocześnie masz czas na 

inne ważne rzeczy, jak szkoła i sen. Co myślisz o 

ustaleniu kilku zasad, żeby to wszystko 

zrównoważyć?”

Dziecko: „Hmm, okej. Ale nie chcę przestawać 

grać z przyjaciółmi. Mamy z tego dużo frajdy.”

Znalezienie złotego środka

Rodzic: „Całkowicie to rozumiem. Nie mówię, że 

masz przestać – raczej, że powinniśmy ustalić 

jakieś granice, żebyś mógł dalej grać i 

jednocześnie mieć czas na inne rzeczy, które 

lubisz, bez przesady. Na przykład: co powiesz na 

dwie godziny gry po odrobieniu lekcji? Dzięki 

temu możesz spotykać się z przyjaciółmi, a ja 

mam pewność, że szkoła jest ogarnięta. Co o 

tym sądzisz?”

Dziecko: „Dwie godziny to trochę mało. Może 

być trzy w weekendy?”

Osiągnięcie porozumienia

Rodzic: „Brzmi rozsądnie. Dwie godziny w dni szkolne i trzy w weekendy. Ustawimy timer, 
żeby łatwiej było to zapamiętać .”

Ta rozmowa pokazuje kilka skutecznych strategii:

• Uznanie zainteresowań i obaw dziecka

• Wyjaśnienie powodów ustalania ograniczeń

• Zaproszenie dziecka do udziału i zgłaszania sugestii

• Gotowość do kompromisu

• Zakończenie jasnym ustaleniem, które obie strony rozumieją

Włączając dzieci w ustalanie zasad, rodzice pomagają im rozwijać umiejętności samoregulacji, a 

jednocześnie upewniają się, że dzieci rozumieją cel tych reguł. Takie współpracujące podejście 

zwiększa szansę na przestrzeganie zasad i szczere rozmowy o aktywności online.



Zachęcanie dzieci do rozmów o 
doświadczeniach online
Choć zasady i monitorowanie są ważne, nigdy nie powinny stać się sztywnymi ograniczeniami ani nadmierną 

inwigilacją. Rodzice nie są w stanie realistycznie pilnować swoich dzieci przez cały czas. Dlatego kluczowe jest 

szczere, otwarte porozumienie między rodzicami a dziećmi – to ono decyduje o tym, czy dzieci ujawnią 

problemy, czy nie (Hinduja & Patchin, 2018).

Badania pokazują, że monitorowanie i zasady dotyczące aktywności online działają lepiej jako środki 

prewencyjne, jeśli są połączone z bliską relacją rodzic–dziecko i ciepłym środowiskiem domowym (Elsaesser et 

al., 2017).

Dlaczego dzieci nie mówią o cyberprzemocy

Obawy związane z różnicą pokoleniową

Dzieci mogą uważać, że rodzice nie zrozumieją 

ich doświadczeń online ze względu na różnicę 

wieku. Mogą myśleć, że rodzice uznają 

cyberprzemoc za błahą lub nieważną, albo 

obawiać się, że rodzice całkowicie ograniczą im 

dostęp do internetu (Beane, 2008; Young & Tully, 

2019).

Pragnienie niezależności

Niektóre dzieci czują, że powinny radzić sobie 

samodzielnie (Juvonen & Gross, 2008). Mogą nie 

postrzegać cyberprzemocy jako poważnego 

problemu albo nie zdawać sobie sprawy, że to, co 

się dzieje, jest niewłaściwe (Young & Tully, 2019).

Wstyd i zakłopotanie

Dzieci mogą obwiniać się za cyberprzemoc i czuć 

zbyt duży wstyd, by komukolwiek o tym 

powiedzieć, w tym rodzicom (Young & Tully, 

2019). Relacja ofiara–sprawca może dodatkowo 

wzmacniać te uczucia.

Strach przed byciem „kapusiem”"

Dzieci uczą się, by nie „donosić” na rówieśników. 

Ta norma społeczna może powstrzymywać je 

przed zgłoszeniem cyberprzemocy z obawy 

przed oceną i odrzuceniem przez przyjaciół za 

złamanie lojalności grupowej (Beane, 2008).

Strategie wspierające otwartą komunikację

Aby dzieci czuły się swobodnie, mówiąc o problemach online, rodzice mogą:

• Okazywać szczere zainteresowanie cyfrowym życiem dziecka, nie będąc przy tym nachalnym

• Wykazywać otwartość na poznawanie platform i technologii

• Uspokajać, że rozmowa o problemach nie skończy się automatycznie ograniczeniem korzystania z urządzeń

• Kształtować zdrowe zasady moralne, by dzieci rozpoznawały niesprawiedliwe traktowanie

• Tworzyć ciepłą, wspierającą atmosferę, w której dzieci czują się bezpieczne, dzieląc się obawami

• Doceniać szczerość dziecka („Dziękuję, że mi o tym powiedziałeś”)

• Wyjaśniać różnicę między „donoszeniem” a zgłaszaniem szkodliwych zachowań



Praktyczne działania wspierające 
bezpieczeństwo online

Angażowanie się w praktyczne działania razem z dzieckiem może wzmocnić waszą relację i jednocześnie 

rozwijać jego umiejętności bezpiecznego korzystania z internetu. Oto kilka skutecznych ćwiczeń, które 

możecie wypróbować wspólnie:

Eksploracja mediów społecznościowych

Poświęćcie 15–20 minut na wspólne poznawanie 

platformy społecznościowej, z której korzysta twoje 

dziecko. Dowiedz się o trendach, hashtagach i języku. 

Poproś dziecko, aby wyjaśniło ci funkcje, których nie 

rozumiesz – pozwól mu być ekspertem. To pokazuje 

twoje zainteresowanie cyfrowym światem dziecka 

bez wchodzenia w jego prywatność.

Scenariusze „Co by było, gdyby…”
Podczas wspólnego odkrywania aktywności 

online wprowadź hipotetyczne scenariusze 

cyberprzemocy. Na przykład: „Co by było, gdyby 

ktoś napisał ci, że źle grasz i powinieneś przestać? 

Jak byś zareagował?” Wysłuchaj dziecka bez 

oceniania i zapytaj, czy ono lub jego znajomi 

spotkali się z podobną sytuacją.

Budowanie odporności cyfrowej razem
Te działania pełnią wiele funkcji:

• Pokazują, że chcesz zrozumieć cyfrowy świat swojego dziecka

• Tworzą naturalne okazje do rozmowy o bezpieczeństwie online bez moralizowania

• Pomagają dziecku ćwiczyć reakcje na potencjalne problemy, zanim one wystąpią

• Wzmacniają przekaz, że zawsze może liczyć na twoją pomoc – niezależnie od sytuacji

Podczas omawiania takich scenariuszy podkreślaj, że będziesz je wspierać, nawet jeśli popełniło błędy lub 

złamało zasady. Dzieci muszą widzieć w zasadach pomocne wskazówki, a nie narzędzia kontroli czy karania.

Wspomnij, że bez względu na sytuację (np. nawet jeśli złamali jakieś zasady lub posunęli się za daleko 

w czymś), będziesz przy nich – aby wysłuchać, wspierać i pomóc.

Łącząc jasne granice z ciepłym wsparciem, tworzysz środowisko, w którym dzieci czują się bezpieczne, 

aby rozmawiać o wyzwaniach związanych z internetem i szukać pomocy, kiedy jej potrzebują.



Zrozumienie wpływu cyberprzemocy

Cyberprzemoc może mieć głęboki wpływ na zdrowie psychiczne i fizyczne dzieci. Zrozumienie tych 

skutków pomaga rodzicom dostrzec powagę problemu i odpowiednio reagować.

50%
Wyższe ryzyko depresji

Badania pokazują, że cyberprzemoc 

może powodować jeszcze wyższy 

poziom objawów depresyjnych niż 

tradycyjna przemoc rówieśnicza 

(Bonanno & Hymel, 2013; Perren i 

in., 2010).

24/7
Stała ekspozycja

W przeciwieństwie do tradycyjnej 

przemocy, cyberprzemoc może 

podążać za ofiarą wszędzie 

poprzez urządzenia, tworząc 

poczucie braku ucieczki.

60%
Wpływ na naukę

Większość uczniów 

doświadczających cyberprzemocy 

ma gorsze wyniki w nauce i częściej 

opuszcza zajęcia (Kowalski & Limber, 

2013).

Psychologiczne obciążenie
Wpływ psychologiczny cyberprzemocy jest szczególnie poważny z kilku powodów:

Trwałość

Treści cyfrowe mogą trwać bez końca, tworząc 

poczucie, że upokorzenie nigdy się nie skończy. Jak 

wyraziła to jedna z ofiar cyberprzemocy: „Kiedy coś 

trafi do internetu, nigdy nie znika naprawdę, więc 

można pomyśleć, że nigdy nie uda się uciec od 

poczucia wstydu czy odzyskać spokoju.”

Niepewność

Nieznajomość sprawcy ani zasięgu 

rozpowszechnionych kompromitujących treści 

wywołuje ogromny lęk. Ta niepewność sprawia, że 

cyberprzemoc jest szczególnie bolesna – ofiary nie 

mogą przewidzieć ani przygotować się na to, co 

może się wydarzyć dalej.

Fizyczne objawy

Psychiczny stres związany z cyberprzemocą często objawia się fizycznie poprzez:

• bóle głowy i migreny

• bóle brzucha i problemy trawienne

• zaburzenia snu i koszmary

• zmiany apetytu

• zmęczenie i brak energii



Reagowanie na cyberprzemoc: 
przewodnik krok po kroku
Jeśli odkryjesz, że Twoje dziecko doświadcza cyberprzemocy, kluczowa jest przemyślana, wyważona 

reakcja. Oto kompleksowe podejście do rozwiązania sytuacji:

Słuchaj bez oceniania
Create a safe space for your child to share their experience. Listen actively without interrupting 

or expressing shock or anger that might make them shut down. Thank them for their courage 

in telling you.

Udokumentuj wszystko
Zanim cokolwiek zostanie usunięte, zachowaj dowody cyberprzemocy. Rób zrzuty ekranu 

wiadomości, postów czy obrazów, zapisując daty, godziny i kontekst. Ta dokumentacja 

będzie cenna, jeśli zajdzie potrzeba zgłoszenia sprawy.

Zgłoś i zablokuj
Pomóż dziecku zgłosić nękanie na platformie, na której się wydarzyło. Większość portali 

społecznościowych, platform gamingowych i aplikacji ma mechanizmy do raportowania 

nadużyć. Następnie zablokuj sprawcę, aby uniemożliwić dalszy kontakt.

Skontaktuj się z odpowiednimi instytucjami

Jeśli cyberprzemoc dotyczy rówieśników ze szkoły, poinformuj administrację szkolną. W 

poważnych przypadkach, obejmujących groźby, nękanie lub rozpowszechnianie prywatnych 

zdjęć, skontaktuj się z organami ścigania. W wielu krajach istnieją przepisy prawne 

dotyczące cyberprzemocy.

Zapewnij wsparcie emocjonalne
Upewnij dziecko, że przemoc, której doświadcza, nie jest jego winą. Rozważ profesjonalne 

wsparcie psychologa lub terapeuty, jeśli zauważysz objawy silnego stresu. Utrzymuj 

otwartą komunikację przez cały proces.



Czego nie robić

Reagując na cyberprzemoc, unikaj tych typowych błędów:

• Nie odbieraj dziecku od razu urządzeń ani dostępu do internetu jako kary

• Nie kontaktuj się bez planu bezpośrednio ze sprawcą ani z jego rodzicami

• Nie bagatelizuj sytuacji ani nie mów dziecku, żeby „po prostu to zignorowało”

• Nie obiecuj pełnej poufności, jeśli względy bezpieczeństwa wymagają zaangażowania innych 
osób

• Nie zachęcaj do działań odwetowych

Pamiętaj, że Twoja reakcja stanowi przykład tego, jak dziecko powinno radzić sobie z konfliktem i 

przeciwnościami. Wykazując się spokojnym rozwiązywaniem problemów i właściwym zgłaszaniem 

zdarzeń, uczysz cennych umiejętności życiowych, a jednocześnie rozwiązujesz bieżącą sytuację.



Strategie zapobiegawcze: Budowanie 
odporności cyfrowej
Choć monitorowanie i reagowanie na cyberprzemoc są ważne, równie istotne jest wyposażenie dzieci w 

umiejętności bezpiecznego poruszania się w przestrzeni online. Odporność cyfrowa – zdolność do 

rozpoznawania, reagowania i wychodzenia z trudnych sytuacji online – może być rozwijana poprzez 

świadome strategie rodzicielskie.

Ucz krytycznego myślenia
Pomóż dzieciom krytycznie oceniać treści i interakcje online. Omawiaj, jak rozpoznawać 

podejrzane zachowania, fałszywe informacje i techniki manipulacji. Zadawaj pytania, np.:

„Dlaczego ktoś mógł to opublikować?” albo „Czego ta osoba może od ciebie chcieć?”

Buduj poczucie własnej wartości
Dzieci z silnym poczuciem własnej wartości są mniej podatne na cyberprzemoc i lepiej radzą 

sobie z jej skutkami. Zachęcaj do aktywności budujących pewność siebie offline, chwal wysiłek 

zamiast samych rezultatów i pomagaj im budować poczucie tożsamości niezależnie od opinii w 

mediach społecznościowych.

Rozwijaj empatię
Rozmawiaj o tym, jak działania online wpływają na innych. Pomóż dzieciom zrozumieć, że w 

komunikacji cyfrowej brakuje tonu głosu i mimiki twarzy, co sprzyja nieporozumieniom. 

Zachęcaj je, by zastanowiły się, jak ich słowa mogą zostać odebrane, zanim coś opublikują.

Praktyczne umiejętności dla bezpieczeństwa online

Zarządzanie prywatnością

Ucz dzieci obsługi ustawień prywatności na 

wszystkich platformach. Regularnie wspólnie je 

przeglądaj, bo funkcje są często aktualizowane. 

Rozmawiaj o tym, jakie informacje powinny 

pozostać prywatne (adresy, nazwy szkół, 

codzienne rutyny), a jakie można udostępniać 

szerzej.

Świadomość śladu cyfrowego

Pomóż dzieciom zrozumieć, że wszystko, co 

publikują online, staje się częścią ich śladu 

cyfrowego. Przed udostępnieniem 

czegokolwiek zachęcaj je, by zapytały siebie:

„Czy czułbym się komfortowo, gdyby zobaczył 

to nauczyciel albo przyszły pracodawca?”

To wspiera świadome i odpowiedzialne 

zachowania w sieci.



Rola szkół w zapobieganiu 
cyberprzemocy

Szkoły odgrywają kluczową rolę w zapobieganiu i interwencji w przypadkach cyberprzemocy. Dla 

rodziców zrozumienie, jak skutecznie współpracować z instytucjami edukacyjnymi, może stworzyć 

bardziej kompleksową sieć bezpieczeństwa dla dziecka.

Polityka antyprzemocowa w szkołach

Większość szkół posiada polityki antyprzemocowe, które coraz częściej obejmują również 

cyberprzemoc. Jako rodzic powinieneś/powinnaś::

• Poprosić o udostępnienie i zapoznać się z polityką antyprzemocową szkoły

• Zrozumieć, jak szkoła definiuje cyberprzemoc

• Poznać procedury zgłaszania incydentów

• Wiedzieć, jakie konsekwencje grożą sprawcom

• Znać dostępne formy wsparcia dla ofiar

Jeśli polityka szkoły nie uwzględnia w wystarczającym stopniu cyberprzemocy, rozważ zabranie 

głosu poprzez organizacje rodziców i nauczycieli lub podczas posiedzeń rady szkoły.

Nawiązywanie 
komunikacji
Buduj relacje z nauczycielami, 

pedagogami i dyrekcją, 

zanim pojawią się problemy. 

Wiedza, do kogo się zwrócić, 

i wcześniejsze wypracowanie 

dobrego kontaktu sprawiają, 

że rozwiązywanie trudnych 

sytuacji jest łatwiejsze.

Dokumentowanie 
incydentów

Jeśli twoje dziecko 

doświadcza cyberprzemocy 

ze strony szkolnych 

rówieśników, dokumentuj 

wszystko dokładnie, zanim 

zgłosisz sprawę do szkoły. 

Dołącz zrzuty ekranu, daty i 

wszelkie istotne informacje 

dotyczące tego, jak przemoc 

wpływa na edukację twojego 

dziecka.

Współpraca

Traktuj pracowników szkoły 

jako partnerów, a nie 

przeciwników. Pytaj o ich 

perspektywę i proponowane 

rozwiązania, a jednocześnie 

jasno komunikuj swoje 

oczekiwania co do 

bezpieczeństwa i dobrostanu 

dziecka.



Szczególne uwagi dotyczące różnych 
grup wiekowych

Doświadczenia dzieci w świecie online oraz ich podatność na zagrożenia zmieniają się wraz z 

wiekiem. Skuteczne zapobieganie cyberprzemocy wymaga stosowania strategii odpowiednich do 

wieku, które odpowiadają na specyficzne wyzwania każdego etapu rozwoju.

Szkoła podstawowa (6–10 lat)
Małe dzieci zazwyczaj rozpoczynają swoją cyfrową przygodę poprzez 

aplikacje edukacyjne, gry i ograniczone interakcje społeczne. Na tym etapie 

bezpośredni nadzór rodziców jest odpowiedni i oczekiwany.
• Korzystaj z urządzeń w ogólnodostępnych miejscach, gdzie łatwo 

monitorować aktywność
• Stosuj solidne kontrolki rodzicielskie i przeglądarki przyjazne dzieciom

• Skup się na nauce podstawowych zasad bezpieczeństwa w internecie 

poprzez opowiadania i przykłady
• Ograniczaj interakcje online do znanych znajomych i członków rodziny

Szkoła średnia I stopnia (11–13 lat)

Ten okres przejściowy często wiąże się z pierwszym 

posiadaniem smartfona i rosnącym zainteresowaniem 

mediami społecznościowymi. Ryzyko cyberprzemocy 

znacząco wzrasta w tych latach..

• Stopniowo wprowadzaj większą niezależność, 

utrzymując nadzór
• Rozmawiaj o dynamice społecznej i presji 

rówieśniczej w świecie cyfrowym
• Ucz konkretnych strategii radzenia sobie z 

przykrymi komentarzami czy wykluczeniem

• Regularnie wspólnie przeglądaj ustawienia 

prywatności
• Ustal jasne limity czasowe i granice dotyczące 

treści



Szkoła średnia (14–18 lat)

Nastolatki potrzebują coraz większej autonomii, 

choć wciąż wymagają wskazówek. Cyberprzemoc w 

tym wieku może przybierać bardziej wyrafinowane 

formy i mieć silniejszy wpływ emocjonalny.

• Przejście od monitorowania do roli mentora

• Omawianie złożonych kwestii, takich jak 

reputacja cyfrowa i długoterminowe 

konsekwencje
• Zajmowanie się tematami relacji romantycznych 

i ich wymiaru online

• Przygotowanie nastolatków do środowisk 

studenckich/zawodowych, w których będą 

samodzielnie zarządzać swoją obecnością cyfrową

• Skupienie się na rozwijaniu wewnętrznego 

osądu, a nie na zewnętrznych regułach

Dostosowywanie swojego podejścia

Wraz z dorastaniem dzieci, stopniowo dostosowuj swoje podejście do ich potrzeb rozwojowych:

• Ewoluuj od ścisłych zasad do wspólnie ustalanych wytycznych

• Przechodź od bezpośredniego nadzoru do okresowych check-inów
• Z prostych wyjaśnień przechodź do pogłębionych rozmów

• Z zarządzania ich obecnością w sieci przechodź do doradzania w zakresie samokontroli

Pamiętaj, że rozwój dzieci w tym samym wieku może się znacznie różnić. Przy określaniu 

odpowiedniego poziomu niezależności i odpowiedzialności online bierz pod uwagę dojrzałość, osąd i 

temperament swojego dziecka.



Narzędzia technologiczne wspierające 
bezpieczeństwo online
Chociaż otwarta komunikacja pozostaje podstawą zapobiegania cyberprzemocy, narzędzia technologiczne 

mogą zapewnić dodatkowe warstwy ochrony. Te narzędzia powinny uzupełniać – a nie zastępować – bieżące 

rozmowy na temat bezpieczeństwa w sieci.

Aplikacje kontroli rodzicielskiej

Te aplikacje pozwalają rodzicom monitorować i 

zarządzać korzystaniem z urządzeń przez dzieci. 

Popularne opcje to Google Family Link, Apple Screen 

Time, Qustodio czy Net Nanny. Zwykle oferują 

funkcje takie jak filtrowanie treści, limity czasowe, 

blokowanie aplikacji czy śledzenie lokalizacji.
Wskazówka: korzystając z tych aplikacji, bądź 

szczery z dzieckiem co do tego, co monitorujesz i 

dlaczego. Przedstaw to jako środek bezpieczeństwa, 

a nie formę nadzoru.

Kontrola na poziomie sieci

Rozwiązania oparte na routerze, takie jak Circle Home 

Plus czy eero Secure, zapewniają ochronę na 

wszystkich urządzeniach podłączonych do domowej 

sieci. Mogą być szczególnie przydatne do zarządzania 

dostępem do internetu w przypadku młodszych dzieci.

Typowe funkcje obejmują filtrowanie treści, limity 

czasowe, przyciski pauzy dla dostępu do internetu oraz 

raporty z użytkowania. Te narzędzia działają na 

wszystkich urządzeniach w sieci, co sprawia, że są 

wydajne w rodzinach z kilkorgiem dzieci.

Funkcje bezpieczeństwa specyficzne dla platform
Najpopularniejsze platformy oferują wbudowane funkcje bezpieczeństwa, które rodzice i dzieci powinni znać::

Media społecznościowe

• Ustawienia prywatności 

kontrolujące, kto widzi posty
• Możliwość blokowania i 

wyciszania
• Mechanizmy zgłaszania 

szkodliwych treści

• Opcje filtrowania komentarzy

Platformy gamingowe

• Chat restrictions and 
parental controls

• Zarządzanie listą znajomych

• Systemy zgłaszania 
obraźliwych graczy

• Ustawienia treści 
dostosowane do wieku

Komunikatory

• Blokowanie niechcianych 
kontaktów

• Zgłaszanie nieodpowiednich 
wiadomości

• Ustawienia prywatności dla 
profilu

• Kontrola udziału w czatach 
grupowych



Budowanie pozytywnej kultury 
cyfrowej w domu
Oprócz konkretnych strategii zapobiegania cyberprzemocy, stworzenie pozytywnej kultury cyfrowej w 

rodzinie może wspierać zdrowe nawyki i wartości online. Takie proaktywne podejście pomaga dzieciom 

rozwijać się w odpowiedzialnych obywateli cyfrowych, którzy traktują innych z szacunkiem w sieci.

Modeluj zdrowe nawyki 
cyfrowe

Dzieci uczą się, obserwując 

rodziców. Demonstruj właściwe 

korzystanie z technologii, 

stosując te same zasady, które 

ustalasz dla swoich dzieci. 

Odkładaj urządzenia podczas 

posiłków rodzinnych, unikaj 

sprawdzania telefonu w trakcie 

rozmów i zachowuj umiar w tym, 

co udostępniasz o sobie i innych 

online.

Podkreślaj empatię 
cyfrową
Pomóż dzieciom zrozumieć, że za 

nickami i awatarami kryją się 

prawdziwe osoby z prawdziwymi 

uczuciami. Omawiaj, jak 

komentarze online mogą wpływać 

na innych, i zachęcaj dzieci, by 

zastanowiły się: „Czy 

powiedziałbym to komuś prosto w 

twarz?” przed opublikowaniem 

lub wysłaniem wiadomości.

Promuj równowagę 
cyfrową

Zachęcaj do zdrowego 

balansu między aktywnością 

online i offline. Twórz w 

domu strefy i momenty 

wolne od technologii. 

Wspieraj hobby, sport i 

bezpośrednie interakcje 

społeczne, które pomagają 

dzieciom budować 

tożsamość wykraczającą 

poza świat cyfrowy.

Podkreślaj pozytywne 
zastosowania

Pokazuj, że technologia 

może być wykorzystywana 

konstruktywnie – do nauki, 

twórczości i pozytywnych 

relacji społecznych. 

Wprowadzaj dzieci w świat 

aplikacji edukacyjnych, 

kreatywnych narzędzi i 

platform, które pozwalają 

rozwijać zainteresowania i 

umiejętności.



Rodzinne Porozumienie dotyczące Obywatelstwa Cyfrowego
Rozważ stworzenie rodzinnego porozumienia w zakresie obywatelstwa cyfrowego, które określi 

wspólne wartości i oczekiwania. W przeciwieństwie do zasad opartych wyłącznie na ograniczeniach, 

takie porozumienie podkreśla pozytywne zachowania i wspólną odpowiedzialność. Uwzględnij zasady, 

takie jak:

• Traktujemy innych w sieci z takim samym szacunkiem, jaki okazujemy im w realnym życiu

• Zanim coś opublikujemy, zastanawiamy się, jak nasze słowa mogą wpłynąć na innych

• Chronimy naszą prywatność i szanujemy prywatność innych

• Równoważymy czas spędzany przed ekranem z innymi ważnymi aktywnościami

• Rozmawiamy otwarcie o doświadczeniach online – zarówno pozytywnych, jak i budzących obawy

• Wstawiamy się za tymi, którzy są niesprawiedliwie traktowani w internecie

Wszyscy członkowie rodziny, w tym rodzice, powinni podpisać porozumienie i umieścić je w widocznym 

miejscu. Należy je regularnie przeglądać i aktualizować wraz z rozwojem dzieci i zmianami 

technologicznymi.

Świętowanie Obywatelstwa Cyfrowego
Doceniaj i celebruj sytuacje, w których dzieci wykazują się odpowiedzialnym zachowaniem w sieci. Taka 

pozytywna informacja zwrotna pomaga kształtować zdrowe normy i wartości związane z korzystaniem z 

technologii. Na przykład, chwal dziecko, gdy:

• Zgłasza niepokojące treści, na które natrafi online

• Staje w obronie osoby doświadczającej cyberprzemocy

• Podejmuje przemyślane decyzje dotyczące tego, co udostępniać, a czego nie

• Dobrowolnie robi przerwy od technologii

• Wykorzystuje narzędzia cyfrowe w twórczy sposób lub do nauki

Skupiając się na pozytywnym obywatelstwie cyfrowym, a nie tylko na unikaniu problemów, 

pomagasz dzieciom rozwijać wewnętrzną motywację do odpowiedzialnego zachowania w sieci.


