
Module 8. Samenwerking met 
scholen, gemeenschappen en 
nationale anti-pestprogramma's

Deze module onderzoekt hoe ouders effectief kunnen samenwerken met scholen en gemeenschappen en gebruik 
kunnen maken van nationale anti-pestprogramma's om een veilige omgeving voor hun kinderen te creëren. Door 
beleid te begrijpen, partnerschappen met opvoeders op te bouwen en belangenbehartigingsstrategieën te leren, krijgen 
ouders de tools die ze nodig hebben om hun kinderen tegen pesten te beschermen en bij te dragen aan een positieve 
schoolcultuur.



Het belang van samenwerking tussen 
school en ouders begrijpen
Het creëren van een veilige omgeving zonder pesten vereist een sterke samenwerking tussen ouders en scholen. 
Wanneer ouders en opvoeders samenwerken, kunnen ze pesten effectiever voorkomen en aanpakken door vroegtijdige 
signalering en consistente boodschappen over respect en inclusie.

Effectieve samenwerking begint met het creëren van een gedeelde visie waarin beide partijen elkaar als bondgenoten zien 
in plaats van als tegenstanders. Deze samenwerking is gebaseerd op wederzijds vertrouwen, open communicatie 
en respect voor elkaars rol in de ontwikkeling van kinderen.

Vroegtijdige 
signalering Wanneer

ouders en scholen open 
communiceren, kunnen 
waarschuwingssignalen 
van pesten eerder worden 
opgemerkt, waardoor snel 
kan worden ingegrepen 
voordat de situatie 
escaleert.

Consistente 
boodschap

Kinderen hebben er baat 
bij als ze thuis en op 
school dezelfde 
boodschappen krijgen 
over respect, inclusie en 
gepast gedrag, waardoor 
positieve sociale normen 
worden versterkt.

Gedeelde 
verantwoordelijkheid

Wanneer ouders en scholen 
samenwerken, creëren ze 
een systeem van gedeelde 
verantwoordelijkheid voor het 
handhaven van een positieve 
leeromgeving waarin alle 
kinderen zich kunnen 
ontplooien.

Het opbouwen van deze samenwerkingsrelatie vereist proactieve betrokkenheid van ouders door het bijwonen van 
schoolevenementen, het opbouwen van een vroege band met leerkrachten en bestuurders, en het onderhouden 
van regelmatige communicatie over de ervaringen en vorderingen van hun kind.



De aanpak van de Europese Unie om
pesten

Hoewel de Europese Unie geen uniforme, bindende wetgeving heeft die specifiek gericht is op pesten, bevordert 
zij actief de bescherming van kinderen en de bestrijding van pesten door middel van verschillende kaders, 
aanbevelingen en indirecte juridische mechanismen. Dit beleid stelt ouders in staat om de rechten van hun kinderen 
zowel op school als online te ondersteunen en te verdedigen.

Verdrag van de Verenigde Naties inzake de rechten van het kind (UNCRC)

Het VN-Verdrag, dat door bijna alle landen ter wereld is geratificeerd, vormt de basis voor inspanningen op het gebied 
van kinderbescherming, waaronder het voorkomen van pesten. Verschillende artikelen zijn met name relevant voor pestgevallen:

Artikel 16 beschermt kinderen tegen 
inbreuken op hun privacy, waardoor 
cyberpesten een schending van deze 
bescherming vormt.

Artikel 19 bepaalt dat overheden, scholen en 
gezinnen verantwoordelijk zijn voor het creëren 
van een veilige omgeving die vrij is van pesten 
en geweld

Artikel 37 beschermt kinderen tegen wrede of 
vernederende behandeling, waaronder ernstig pesten

Aanbeveling CM/Rec(2018)7 van de Raad van Europa

Deze aanbeveling richt zich op de bescherming van de rechten van kinderen in de digitale omgeving en pakt cyberpesten aan 
aan de hand van een aantal belangrijke principes:

Lidstaten moeten kinderen beschermen tegen online intimidatie en misbruik.

Kinderen moeten worden voorgelicht over online veiligheid en digitale geletterdheid

Kinderen moeten worden betrokken bij het opstellen van beleid om cyberpesten aan te pakken

Er moeten toegankelijke meldingsmechanismen beschikbaar zijn voor kinderen die online schade ondervinden

Technologieplatforms moeten samenwerken om de online veiligheid te verbeteren

De persoonlijke gegevens en afbeeldingen van kinderen moeten worden beschermd

Ouders kunnen meer informatie vinden over deze kaders in de volledige tekst van het IVRK en de aanbevelingen van de 
Raad van Europa.



Initiatieven van de Europese Commissie
Tegen pesten

De Europese Commissie heeft verschillende strategische initiatieven genomen om pesten op school en o n l i n e  tegen te 
gaan, en kaders opgesteld die als leidraad dienen voor het nationale beleid in de lidstaten.

EU-strategie inzake de rechten van het kind

De strategie voor 2021-2024 integreert maatregelen tegen pesten in een breder kader voor de bevordering van de 
rechten van het kind. Scholen worden aangemoedigd om preventieve maatregelen te nemen, zoals het 
bevorderen van respect en inclusiviteit, en om meldingsmechanismen in te voeren waarmee kinderen veilig 
incidenten van pesten kunnen melden.

Better Internet for Kids (BIK)

Dit initiatief pakt cyberpesten aan door digitale geletterdheid en veiligheid te bevorderen. Het biedt middelen voor 
kinderen, ouders en opvoeders en werkt samen met technologieplatforms om beleid voor 
inhoudsmoderatie te implementeren en snel te reageren op meldingen van schadelijk gedrag.

Kader voor onderwijs en opleiding 2020

Het ET2020-kader bevordert kwaliteitsonderwijs en moedigt lidstaten aan om een schoolbrede aanpak te 
hanteren om pesten aan te pakken. Dit omvat het integreren van anti-pestbeleid in het schoolbestuur, het 
opleiden van leerkrachten en het stimuleren van de deelname van leerlingen aan het creëren van een 
veilige schoolcultuur.

Deze Europese kaders vormen de basis voor meer specifiek nationaal beleid dat kinderen tegen pesten beschermt. Ouders 
moeten met de school van hun kind in gesprek gaan om te begrijpen hoe dit bredere beleid lokaal wordt 
geïmplementeerd en pleiten voor uitgebreide lerarenopleidingen en door leerlingen geleide initiatieven die een 
respectvolle schoolomgeving creëren.



Italiaans   Anti-pestwetgeving
Kader

Italië heeft uitgebreide wettelijke kaders opgesteld om pesten te voorkomen en te bestrijden, met speciale aandacht voor 
cyberpesten. Deze wetten bieden duidelijke richtlijnen voor scholen, ouders en digitale platforms met betrekking tot 
hun verantwoordelijkheden bij het creëren van een veilige omgeving voor kinderen.

MIUR-richtlijn nr. 1455/06 richt zich

op het bevorderen van een inclusieve 
schoolcultuur die is gebaseerd op respect, 

solidariteit en een rustige omgeving zonder 
pesten. Scholen worden aangemoedigd om 
ouders te betrekken bij het creëren van een 

educatieve alliantie om conflicten te 
bemiddelen en wederzijds respect te 

bevorderen.
respect.

Wet 70/2024 3 Aangescherpte
maatregele

n Voert strengere maatregelen in om zowel

traditionele als cyberpesten te bestrijden, 
waarbij de nadruk ligt op de 

verantwoordelijkheid van scholen en de 
rehabilitatie van daders door middel van 

verplichte psycho-educatieve programma's 
voor zowel

daders als slachtoffers.

Wet 71/2017 3 Bepalingen tegen 
cyberpesten

Pakt pesten via digitale technologieën aan, 
waaronder sociale media, berichtenapps en 
onlineplatforms. Waarborgt het recht van 
slachtoffers op privacy en bescherming en stelt 
digitale platforms verantwoordelijk voor het 
verwijderen van schadelijke inhoud binnen 24 
uur na melding.

Presidentieel decreet nr. 81/2023

Stelt fysieke en psychologische 
beschermingsmaatregelen in scholen vast om 
een omgeving te creëren die vrij is van alle 
vormen van geweld, waaronder pesten.

Sancties en gevolgen

De Italiaanse wetgeving stelt duidelijke gevolgen vast voor pestgedrag:

Voor daders: disciplinaire maatregelen op school (schorsing/verwijdering), strafrechtelijke vervolging voor ernstige gevallen 
en verplichte psycho-educatieve programma's

Voor scholen: mogelijke boetes of administratieve sancties voor het niet uitvoeren van anti-pestbeleid

Voor onlineplatforms: financiële sancties voor niet-naleving van vereisten inzake het verwijderen van inhoud

Ouders kunnen meer informatie vinden over het Italiaanse beleid tegen pesten op de website van het ministerie van 
Onderwijs
en het Staatsblad.
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Pools   Anti-pestbeleid

Scholen in Polen zijn wettelijk verplicht om hun eigen beleid tegen pesten te ontwikkelen dat in overeenstemming is met 
de nationale richtlijnen. Dit lokale beleid wordt bepaald door een aantal belangrijke voorschriften die duidelijke 
verantwoordelijkheden voor onderwijsinstellingen vastleggen.

Belangrijkste wettelijke kaders

Wet op het onderwijsstelsel (Ustawa o systemie o[wiaty z dnia 7 wrze[nia 1991 r. 3 Dz.U. 1991 nr 95 poz. 425)

Verordening van de minister van Onderwijs inzake het waarborgen van de veiligheid op scholen (Rozporzıdzenie Ministra 
Edukacji Narodowej w sprawie zapewnienia bezpieczeEstwa w szkoCach z dnia 31 grudnia 2002 r.)

Arbeidswet (Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. 3 Dz.U. 1974 nr 24 poz. 141), artikel 943 (van toepassing op pesten op de 
werkplek, met inbegrip van schoolmedewerkers)

Verantwoordelijkheden van scholen

Poolse scholen hebben uitgebreide wettelijke verplichtingen om een veilige omgeving voor leerlingen te waarborgen:

Preventie

Uitgebreide preventieprogramma's implementeren 
die leerlingen, leerkrachten en ouders leren pesten 
te herkennen, te voorkomen en erop te reageren.

Melding

Creëer duidelijke en toegankelijke kanalen voor leerlingen, 
ouders en personeel om incidenten van pesten te melden 
zonder angst voor represailles.

Onderzoek

Onderzoek gemelde incidenten onmiddellijk door 
bewijsmateriaal te verzamelen, betrokken partijen 
te interviewen en de ernst van de situatie te 
beoordelen.

Ondersteuning

Bied psychologische en pedagogische hulp aan 
leerlingen die door pesten zijn getroffen via 
schoolpsychologen, counselors of externe specialisten.

Daarnaast moeten scholen passende disciplinaire maatregelen nemen tegen daders, in ernstige gevallen samenwerken met 
externe autoriteiten en alle pesterijen grondig documenteren met het oog op verantwoordingsplicht.



Wettelijke verantwoordelijkheden in het 
Pools
Scholen

In Polen hebben leerkrachten specifieke wettelijke verplichtingen met betrekking tot pesterijen, terwijl ouders en leerlingen 
verschillende verwachtingen hebben ten aanzien van hun rol bij het handhaven van een veilige schoolomgeving.

Verantwoordelijkheden van leerkrachten

Leraren in Polen hebben zowel professionele als wettelijke verplichtingen als het gaat om pesten:

Verplichting om op te treden: leraren moeten ingrijpen wanneer ze getuige zijn van pesten of hiervan op de hoogte 
worden gesteld, als onderdeel van hun bredere zorgplicht.

Meldingsplicht: als een incident van pesten gepaard gaat met handelingen die een strafbaar feit kunnen 
vormen, zijn leraren wettelijk verplicht dit te melden aan het schoolbestuur en mogelijk aan de politie.

Verplichtingen volgens het Wetboek van Strafrecht: Artikel 240 verplicht leraren om kennis van misdrijven zoals 
ernstig misbruik of geweld te melden, met juridische gevolgen bij niet-naleving.

Documentatie: Leraren moeten incidenten die zij zien of waarvan zij kennis nemen, vastleggen en toevoegen aan de 
schooladministratie over pesterijen.

Gevolgen voor leerkrachten

Leraren die pesterijen niet melden, kunnen te maken krijgen met:

Disciplinaire maatregelen van de school, waaronder waarschuwingen of ontslag.

Wettelijke gevolgen op grond van het Wetboek van Strafrecht voor het niet nakomen van de meldingsplicht

Verantwoordelijkheden van ouders

Hoewel ouders in Polen wettelijk niet verplicht zijn om 
pesterijen rechtstreeks aan de autoriteiten te melden, 
worden ze aangemoedigd om:

Hun bezorgdheid te melden aan de 
schoolautoriteiten (leraren, directeur)

Samen te werken met scholen om pestgedrag aan te 
pakken

Anti-pestinitiatieven te ondersteunen

Te helpen verdere incidenten te voorkomen

Hun kinderen te steunen als ze slachtoffer zijn van 
pesten

Verantwoordelijkheden van leerlingen

Leerlingen worden aangemoedigd, maar zijn niet wettelijk 
verplicht, om pesterijen die ze zien of meemaken te 
melden. De wet op het onderwijs benadrukt dat leerlingen 
moeten meewerken aan het creëren van een veilige en 
respectvolle omgeving op school.

Door pesten te melden, helpen leerlingen verdere 
schade te voorkomen en een positieve schoolcultuur te 
bevorderen, hoewel er geen directe wettelijke 
verplichting voor hen bestaat om dit te doen.



Noord-Macedonisch anti-pestbeleid
Kader

Noord-Macedonië heeft wettelijke kaders opgesteld om pesten op scholen tegen te gaan via de wet op het basisonderwijs en 
bijbehorende richtlijnen van het ministerie van Onderwijs. Deze wetten leggen de nadruk op preventieve maatregelen, 
onmiddellijke reacties op pestincidenten en langetermijnhervormingen in het onderwijs.

Scholen in Noord-Macedonië moeten hun eigen beleid tegen pesten ontwikkelen dat aansluit bij de nationale kaders 
en tegelijkertijd tegemoetkomt aan de specifieke behoeften van elke onderwijsinstelling. Dit schoolspecifieke beleid 
zorgt voor enkele verschillen tussen de nationale en lokale aanpak, met name wat betreft maatwerk, uitvoering en 
beschikbaarheid van middelen.

Preventie
Scholen moeten preventieve

programma's implementeren,
waaronder workshops,

bewustmakingscampagnes en de
integratie van respect en empathie

in het curriculum. Een duidelijke
gedragscode moet beschrijven wat
aanvaardbaar gedrag is en wat de

gevolgen zijn van
pesten.

Gemeenschapss
cholen moeten ouders betrekken

bij workshops en initiatieven tegen
pesten, terwijl ze

samenwerkingsverbanden
aangaan met

lokale 
maatschappelijke organisaties 

om middelen en impact te 
vergroten.

Reactie

Wanneer pesten voorkomt, 
moeten scholen toegankelijke 
meldingssystemen opzetten, 
onmiddellijk onderzoek doen en 
maatregelen nemen om 
slachtoffers te beschermen, 
waarbij veiligheid en emotionele 
ondersteuning voorop staan.

Training

Het ministerie van Onderwijs 
verplicht leraren en personeel om 
trainingen te volgen om signalen 
van pesten te herkennen, conflicten 
effectief te bemiddelen en de 
wettelijke protocollen voor het 
behandelen van gevallen te 
begrijpen.

Toezicht en verantwoordingsplicht

Het ministerie van Onderwijs controleert of scholen het anti-pestbeleid naleven door middel van:

Periodieke inspecties en voortgangsrapporten

Documentatievereisten voor pesterijen

Regelmatige updates over preventieve activiteiten

Specifiek voor cyberpesten moeten scholen leerlingen voorlichten over veilig online gedrag en samenwerken met lokale 
hulplijnen zoals Alo Bushavko.



Wettelijke verantwoordelijkheden in 
Noord-Macedonië
Macedonië
In Noord-Macedonië legt de wet op het basisonderwijs duidelijke wettelijke verplichtingen op aan scholen en leerkrachten met 
betrekking tot pesten, terwijl ouders en leerlingen verschillende verwachtingen hebben ten aanzien van hun rol bij het 
handhaven van een veilige omgeving.

Verantwoordelijkheden van 
leerkrachten

Leerkrachten hebben een wettelijke verplichting om 
incidenten van pesten te melden op grond van de wet op 
het basisonderwijs, die:

Discriminatie in het onderwijsproces op alle 
gronden verbiedt

scholen verplicht maatregelen te nemen om alle 
vormen van geweld en discriminatie te voorkomen 
en aan te pakken

vereist dat er een verordening wordt 
opgesteld om de procedure voor het 
melden van geweld en het beschermen 
van leerlingen te regelen

boetes oplegt aan schoolhoofden die incidenten van 
geweld, misbruik of intimidatie niet melden aan de 
bevoegde autoriteiten

Verantwoordelijkheden van ouders en 
leerlingen

In tegenstelling tot leerkrachten hebben ouders en 
leerlingen in Noord-Macedonië volgens de huidige 
wetgeving geen specifieke wettelijke verplichting om 
incidenten van pesten te melden, maar er zijn wel 
verwachtingen:

Voor ouders: Hoewel ouders niet wettelijk verplicht zijn 
om pesten te melden, worden ze aangemoedigd om met 
de school te communiceren als ze vermoeden dat hun 
kind gepest wordt of betrokken is bij pesten.
De wet op het basisonderwijs moedigt ouders aan om 
mee te werken bij het aanpakken van problemen zoals 
pesten.

Voor leerlingen: Leerlingen zijn wettelijk niet verplicht 
om pesten te melden, maar worden aangemoedigd om 
zich uit te spreken en hulp te zoeken bij leraren, 
counselors of andere verantwoordelijke volwassenen op 
school.

Scholen bevorderen doorgaans een omgeving waarin melden wordt aangemoedigd, maar dit weerspiegelt eerder 
onderwijspraktijken dan wettelijke verplichtingen voor ouders en leerlingen. De primaire wettelijke 
verantwoordelijkheid blijft bij de onderwijsinstellingen en hun personeel.



   e anti-pestbeleid in Turkije

Turkije heeft een uitgebreid wettelijk kader opgezet om pesten in onderwijsinstellingen te voorkomen en aan te pakken, met 
duidelijke richtlijnen voor scholen, leraren, ouders en leerlingen.

Belangrijkste wettelijke kaders

CIRCULAIRE 2024/56: Veiligheid in onderwijsomgevingen

Wijzigingen in de verordening inzake instellingen voor secundair onderwijs

Artikel 8 van het Europees Verdrag voor de Rechten van de Mens

Verdrag van de Verenigde Naties inzake de rechten van het kind

Wet nr. 5237 (Turks wetboek van strafrecht)

Wet nr. 5651 (inzake cyberpesten)

Verantwoordelijkheden van scholen

Volgens CIRCULAIRE 2024/56 hebben scholen in Turkije specifieke verplichtingen:

Veiligheidsmaatregelen

Schoolbesturen moeten de nodige maatregelen nemen 
om de veiligheid binnen en buiten de school te 
waarborgen, in samenwerking met relevante 
instellingen en organisaties.

Risicobeoordeling

Schoolhoofden moeten risicofactoren identificeren 
die kunnen leiden tot geweld in 
onderwijsomgevingen en de nodige preventieve 
maatregelen nemen.

Ondersteunende diensten

Scholen moeten zorgen voor passende 
omstandigheden en personele ondersteuning 
voor begeleiding en psychologische hulp   
diensten om geweld te voorkomen.

Digitale veiligheid

Scholen moeten hun inspanningen uitbreiden om 
de vaardigheden van kinderen op het gebied van 
veilige omgevingen en virtuele geletterdheid in 
digitale omgevingen te ontwikkelen.

Daarnaast hebben scholen een preventieve verplichting om afschrikkende maatregelen te nemen tegen pesten en personeel 
dat pesten faciliteert te straffen in het kader van disciplinaire bepalingen. Schoolbestuurders zijn verplicht om 
bewustwording te creëren om kindermishandeling en verwaarlozing te voorkomen en om de nodige beschermende 
maatregelen te nemen.

Ouders en leerlingen kunnen meer te weten komen over het Turkse beleid tegen pesten via officiële bronnen zoals het 
Staatsblad en het onderwijsbeleid van het Turkse ministerie van Onderwijs.



Wettelijke verantwoordelijkheden in 
Turkije
Scholen

In Turkije hebben leraren specifieke wettelijke verplichtingen met betrekking tot pesterijen, terwijl ouders en leerlingen 
verschillende verwachtingen en procedures hebben voor het aanpakken van pesterijen.

Verantwoordelijkheden van leraren

Leraren in Turkije zijn wettelijk verplicht om pesten te melden als ze er getuige van zijn of ervan op de hoogte zijn. Deze 
verplichting is zowel een professionele als morele verantwoordelijkheid, en leraren krijgen de wettelijke bevoegdheid om in 
dergelijke situaties in te grijpen.

Procedures voor ouders en leerlingen

Hoewel ouders en leerlingen in Turkije wettelijk niet verplicht zijn om pesten te melden, is er een duidelijke procedure die ze 
kunnen volgen wanneer pesten voorkomt:

Neem contact op 
met de 
schoolleiding

Ten eerste moeten ouders contact 
opnemen met de schoolleiding om hen te 
waarschuwen voor het probleem en te 
vragen dat de nodige

maatregelen te nemen.

Notariële 

waarschuwing Als de schoolleiding niet 

reageert, moeten ouders via een notaris een 
waarschuwing sturen waarin zij aangeven 

dat zij hun wettelijke rechten zullen doen 
gelden.

Juridische 

stappen Als er ondanks deze stappen 

geen actie wordt ondernomen, moeten 
ouders contact opnemen met de politie 

en het openbaar ministerie om een 
strafrechtelijk onderzoek in te stellen.

Formele petitie en C1MER-
aanvraag

Ouders moeten een formeel verzoek indienen 
bij het schoolbestuur (met vermelding van een 
registratienummer) en tegelijkertijd een klacht 
indienen via CIMER (Presidential 
Communications Center).

Administratieve klacht Ouders moeten 

een administratieve klacht indienen bij de 
onderwijsinstelling en de nationale 
onderwijsinstanties over het betreffende 
personeel.

Deze escalatieprocedure zorgt ervoor dat ouders meerdere mogelijkheden hebben om pesten aan te pakken wanneer scholen 
geen passende maatregelen nemen. Hoewel ouders niet wettelijk verplicht zijn om pesten te melden, worden ze 
aangemoedigd om deze stappen te volgen om een veilige schoolomgeving voor alle leerlingen te creëren.
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Roemeense   Anti-pestbeleid

Roemenië heeft uitgebreide anti-pestkaders opgesteld die scholen verplichten om specifieke strategieën te ontwikkelen en 
te implementeren om pesten te voorkomen en aan te pakken. Dit beleid legt de nadruk op preventie, vroegtijdige 
interventie en het creëren van een positief schoolklimaat.

Verantwoordelijkheden van scholen

Aan het begin van elk schooljaar moeten Roemeense scholen:

Strategieën en plannen opstellen om een sociaal klimaat te creëren dat geschikt is voor kwaliteitsonderwijs

Beleid toepassen om pesten te voorkomen en te bestrijden

Participatieve processen implementeren waarbij leerlingen, ouders, leerkrachten en ondersteunend personeel worden 
betrokken

Jaarlijks evaluaties van het onderwijsklimaat uitvoeren door middel van debatten, focusgroepen en buitenschoolse 
voorstellen

Actiegroepen tegen pesten

Elke Roemeense school moet een actiegroep tegen pesten oprichten, bestaande uit:

De schooldirecteur

De schoolbegeleider

Drie leraren die zijn opgeleid in 
geweldpreventie

Twee of meer vertegenwoordigers van de 
leerlingen

Een vertegenwoordiger van de ouders

Vertegenwoordigers van de lokale overheid

Deze groep is verantwoordelijk voor het voorkomen, 
signaleren en oplossen van pesterijen tussen leerlingen 
door middel van fysiek, verbaal, relationeel en/of 
cybergeweld.
Leerkrachten moeten onderscheid maken tussen 
toevallige situaties, kleine pesterijen, misbruik en 
herhaaldelijke en opzettelijke gewelddadige situaties.

Preventieve activiteiten

Roemeense scholen moeten verschillende preventieve activiteiten uitvoeren:

School Plannen Implementatie

van schoolplannen om geweld te 
voorkomen en te bestrijden, 
waaronder programma's, projecten 
en campagnes die gericht zijn op 
het vergroten van de groepscohesie en 
het bewustmaken van de gevolgen 
van pesten.

Samenwerking

Het uitvoeren van voorlichtings- en 
bewustmakingsactiviteiten in 
samenwerking met andere 
instellingen of specialisten met 
expertise op het gebied van 
pestenpreventie.

Positief klimaat Bevorderen van

een onderwijsklimaat dat positieve, 
geweldloze attitudes, empathie en 
wederzijds voordelige interacties 
tussen leerlingen en volwassenen 
stimuleert.



Wettelijke verantwoordelijkheden in 
Roemenië
Scholen

In Roemenië hebben leraren en schoolpersoneel specifieke wettelijke verplichtingen met betrekking tot pesterijen, terwijl 
ouders en leerlingen verschillende verwachtingen hebben ten aanzien van hun rol bij het handhaven van een veilige 
schoolomgeving.

Verantwoordelijkheden van leraren

Leraren in Roemenië hebben duidelijke wettelijke verantwoordelijkheden wanneer pesten wordt vastgesteld:

De leerkracht of schoolbegeleider die een pestgeval constateert, is verantwoordelijk voor het nemen van maatregelen 
om het slachtoffer te rehabiliteren.

Leraren moeten situaties van geweld tegen leerlingen melden overeenkomstig de wet.

Er moet aangifte worden gedaan bij het schoolbestuur en het directoraat-generaal voor sociale bijstand en 
kinderbescherming op provinciaal niveau.

Voor onmiddellijke ondersteuning moeten leerkrachten aangifte doen bij de openbare sociale dienst op 
gemeenschapsniveau.

Verantwoordelijkheden van leerlingen

Leerlingen in Roemenië hebben specifieke meldingsplichten:

Leerlingen moeten de directeur mondeling en met spoed op de hoogte brengen van gevallen van pesten onder 
leerlingen.

Als er een vermoeden bestaat van een strafbaar feit en de hulpdiensten niet zijn gewaarschuwd, moeten leerlingen de 
schoolautoriteiten waarschuwen.

Procedures van het schoolbestuur

Wanneer pesten wordt gemeld, moeten Roemeense 
schoolhoofden:

1. De politie mondeling en met spoed op de 
hoogte stellen als er een vermoeden bestaat 
van een strafbaar feit

2. Onmiddellijk de ouders/wettelijke 
vertegenwoordigers van de betrokken leerlingen 
informeren en hen vragen naar de school te 
komen

3. De schoolinspectie mondeling informeren over 
ernstige gevallen van geweld

4. Ondersteuning vragen aan onderwijscentra 
als de school geen begeleider heeft

Onmiddellijke reactie

Door de directeur aangewezen schoolpersoneel moet:

Slachtoffers isoleren van pestkoppen

Leerlingen naar veilige plekken begeleiden om 
stress te verminderen

Ouders informeren over de toestand van 
leerlingen bij hun aankomst

Ouders herenigen met hun kinderen (zowel 
slachtoffers als pestkoppen)



Casestudy: Effectieve communicatie tussen 
ouders en school
Communicatie

De volgende casestudy laat zien hoe proactieve communicatie tussen ouders en scholen een ondersteunende omgeving 
kan creëren voor kinderen die met sociale uitdagingen worden geconfronteerd.

Vroegtijdige communicatie tot stand 
brengen

Lisa, moeder van de 16-jarige Ethan die op een nieuwe 
school begon, deed vanaf het begin van het schooljaar 
haar best om een goede communicatie met het 
schoolpersoneel op te bouwen. Ze woonde de open 
dag van de school bij, stelde zich voor aan de 
klassenleraar van Ethan (meneer Andrews) en de 
schoolbegeleider (mevrouw Patel) en gaf aan dat ze 
graag betrokken wilde zijn bij het schoolleven van Ethan.

De heer Andrews stelde voor om het online 
ouderportaal van de school te gebruiken voor 
routinematige updates en e-mail voor directe 
communicatie. Lisa maakte meteen een account aan 
op het ouderportaal, waarmee ze toegang kreeg tot 
voortgangsrapporten, aantekeningen van leraren en 
aankomende evenementen.

Vroegtijdige waarschuwingssignalen 
aanpakken

Toen Lisa merkte dat Ethan tijdens het avondeten stiller 
werd en niet meer zo graag over zijn dag wilde praten, 
stuurde ze de heer Andrews een e-mail: "Ik heb gemerkt dat 
Ethan stiller is dan normaal en ik wilde even vragen of u 
op school iets hebt opgemerkt. Ik zou het op prijs 
stellen als u mij inzicht of advies zou kunnen geven 
over hoe ik hem beter kan ondersteunen."

De heer Andrews reageerde binnen een dag en merkte 
op dat Ethan zich academisch goed aanpaste, maar 
tijdens de lunch vaak alleen zat. Hij bood aan om met 
andere leraren te praten en klasgenoten aan te moedigen 
om Ethan bij hen te betrekken, en stelde voor om een 
week later opnieuw te kijken hoe het ging.

Samenwerken om problemen op te lossen

Lisa sprak thuis met Ethan en kwam erachter dat hij het lastig vond om nieuwe klasgenoten aan te spreken. Samen bedachten 
ze manieren om een gesprek te beginnen en oefenden ze sociale interacties. Een week later meldde meneer Andrews dat 
Ethan tijdens de lunch bij een groepje was gaan zitten en meer betrokken leek bij de discussies in de klas.

Lisa sprak haar dankbaarheid uit en woonde de volgende ouderavond bij, waar ze Mr. Andrews persoonlijk bedankte en 
Ethan's sociale sterke punten en uitdagingen besprak. Deze voortdurende communicatie creëerde een 
ondersteunend netwerk dat Ethan hielp bij zijn overgang naar een nieuwe schoolomgeving.

Dit geval laat zien hoe vroegtijdige, proactieve communicatie tussen ouders en scholen potentiële problemen kan 
identificeren en aanpakken voordat ze escaleren, waardoor een ondersteunende omgeving ontstaat waarin 
leerlingen zich sociaal en academisch kunnen ontplooien.



Opkomen voor uw kind binnen het 
schoolsysteem
Het opkomen voor uw kind in het schoolsysteem is een van de meest invloedrijke rollen die een ouder kan vervullen. 
Onderzoek toont aan dat scholen met actieve ouderparticipatie succesvoller zijn in het terugdringen van pesten en 
het creëren van een inclusieve omgeving. Als pleitbezorger beschermt u de rechten van uw kind, werkt u samen met 
leerkrachten om oplossingen te vinden en stelt u uw kind in staat om uiteindelijk zelf zijn of haar behoeften te uiten.

Het belang van belangenbehartiging door ouders

Wanneer ouders effectief opkomen voor hun kinderen, zorgen ze niet alleen voor positieve veranderingen voor hun eigen 
kinderen, maar vaak ook voor de hele schoolgemeenschap. Voor uw kind opkomen betekent dat u zich uitspreekt over de 
behoeften van uw kind en tegelijkertijd samenwerkt met het schoolsysteem om ervoor te zorgen dat uw kind toegang 
heeft tot een veilige, ondersteunende en inclusieve leeromgeving.

Documentatie voorbereiden

Houd gedetailleerde gegevens bij van pesterijen, 
inclusief data, beschrijvingen en eventueel 
bewijsmateriaal (screenshots, foto's, 
getuigenverklaringen). Deze documentatie biedt 
concrete informatie wanneer u uw zorgen 
bespreekt met schoolfunctionarissen.

Begrijp het schoolbeleid Maak uzelf vertrouwd 

met het anti-pestbeleid, de meldingsprocedures en 
de gedragscode van uw school. Als u dit beleid kent, 
kunt u effectief door het systeem navigeren en de 
school verantwoordelijk houden voor haar eigen 
normen.

Vraag om formele gesprekken

Als uw kind gepest wordt, vraag dan om een gesprek 
met de betreffende schoolleiding. Geef duidelijk aan wat 
uw zorgen zijn en wat u wilt bereiken, en neem uw 
documentatie mee om specifieke voorbeelden te 
kunnen geven.

Volg de situatie consequent op

Plan regelmatig gesprekken met leerkrachten en 
schoolbegeleiders om de voortgang van uw kind te 
bespreken en ervoor te zorgen dat de afgesproken 
maatregelen effectief worden uitgevoerd.

Overweeg naast individuele belangenbehartiging ook om deel te nemen aan bredere schoolinitiatieven door vrijwilligerswerk te 
doen voor commissies, workshops tegen pesten te ondersteunen of programma's te promoten die empathie en 
conflictoplossing aanleren.



Casestudy: effectieve ouder
belangenbehartiging

De volgende casestudy laat zien hoe een ouder effectief opkwam voor haar kind dat te maken had met cyberpesten, door 
samen met de school te werken aan een uitgebreide oplossing.

De situatie

Maria merkte veranderingen op in het gedrag van haar 16-jarige dochter Sofia. Sofia, die vroeger extravert was en 
enthousiast over school, begon maaltijden over te slaan, haar telefoon te vermijden en zich op te sluiten in haar 
kamer. Toen Maria haar voorzichtig ondervroeg, vertelde Sofia dat klasgenoten haar cyberpesten door bewerkte 
foto's met kwetsende bijschriften op sociale media te delen en geruchten te verspreiden in groepschats. Sofia was bang 
om naar school te gaan en smeekte haar moeder om het aan niemand te vertellen, uit angst dat dit de situatie alleen maar 
erger zou maken.

Bewijs verzamelen

Bewijs 

verzamelen Maria stelde Sofia gerust dat ze

de situatie samen zouden aanpakken en 
vroeg haar om de beledigende berichten te 

laten zien. Ze maakte screenshots van de posts 
op sociale media en de berichten in de 
groepschat en maakte een lijst van de 

betrokken leerlingen, met vermelding van de 
data en tijden waarop het pesten was 

begonnen.

De 

vergadering Tijdens de vergadering bleef

Maria kalm en geconcentreerd, 
presenteerde ze haar bewijs en legde ze uit 

hoe het cyberpesten Sofia emotioneel en 
academisch had beïnvloed. Ze benadrukte 

Sofia's vroegere zelfvertrouwen en vroeg 
om een plan om ervoor te zorgen dat het 

pesten zou stoppen en Sofia
ondersteuning zou krijgen.

Contact opnemen met de school

Maria stuurde de directeur en de schoolbegeleider 
een e-mail met het verzoek om een afspraak, 
waarin ze de situatie kort schetste en de 
nadruk legde op de veiligheid en het 
emotionele welzijn van Sofia, zonder 
specifieke details te delen die beter 
persoonlijk konden worden besproken.

Actieplan

Samen met schoolfunctionarissen hielp Maria 
bij het opstellen van een uitgebreid actieplan 
dat onmiddellijke interventie bij de pestkoppen, 
ondersteunende diensten voor Sofia, 
voortdurende monitoring en educatieve 
maatregelen voor de bredere 
leerlingenpopulatie omvatte.
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De uitgebreide oplossing

Het actieplan omvatte meerdere onderdelen:

Onmiddellijke interventie: de betrokken leerlingen en hun ouders op de hoogte brengen, contact opnemen 
met sociale mediaplatforms om aanstootgevende inhoud te verwijderen

Ondersteuning voor Sofia: wekelijkse begeleidingsgesprekken, toewijzing van een peer mentor om isolatie te 
verminderen

Monitoring: discrete observatie door docenten, implementatie van anonieme meldingsinstrumenten

Educatieve maatregelen: schoolbrede workshops over digitale geletterdheid en pesten

Thuis bleef Maria Sofia steunen door haar aan te moedigen om weer plezier te gaan beleven aan activiteiten 
zoals schilderen en gitaar spelen, door gezinsactiviteiten te plannen en door open te blijven communiceren over haar 
ervaringen en gevoelens.



Samenwerking met school
Begeleiders en psychologen

Schoolbegeleiders en psychologen zijn waardevolle hulpbronnen bij het aanpakken van pestgedrag. Deze professionals 
hebben een gespecialiseerde opleiding gevolgd op het gebied van de ontwikkeling van kinderen, geestelijke gezondheid 
en conflictoplossing, waardoor ze ideale partners zijn voor ouders die zich zorgen maken over pesten.

De rol van schoolbegeleiders en psychologen

Deze professionals vervullen meerdere functies bij het voorkomen van en ingrijpen bij pesten:

Individuele ondersteuning bieden aan 
leerlingen die gepest zijn

Samenwerken met leerlingen die zich schuldig 
maken aan pestgedrag om de onderliggende 
problemen aan te pakken

Schoolbrede preventieprogramma's en 
bewustmakingscampagnes implementeren

Leerkrachten en personeel opleiden om pesten 
te herkennen en erop te reageren

Bemiddelen bij conflicten tussen leerlingen wanneer 
dat gepast is

Gezinnen in contact brengen met extra 
hulpbronnen wanneer dat nodig is

Wanneer ondersteuning zoeken

Ouders moeten overwegen om contact op te nemen met schoolbegeleiders of psychologen wanneer:

Hun kind meldt dat het gepest wordt of getuige is van pesten

Ze significante veranderingen opmerken in het gedrag, de stemming of de schoolprestaties van hun kind

Hun kind aangeeft dat het niet naar school wil of weigert om naar school te gaan

Eerdere pogingen om pesten met leraren aan te pakken het probleem niet hebben opgelost

Hun kind emotionele steun nodig heeft om met pesterijen om te gaan

Ze willen advies over hoe ze hun kind kunnen ondersteunen in een moeilijke sociale situatie



Samenwerken met schoolbestuurders
Schoolbestuurders, waaronder schoolhoofden, adjunct-schoolhoofden en decanen, spelen een cruciale rol bij het 
opstellen en handhaven van schoolbreed beleid tegen pesten. Wanneer pestproblemen niet op klasniveau kunnen worden 
opgelost, of wanneer de situatie bijzonder ernstig is, is contact opnemen met bestuurders een belangrijke stap in het 
opkomen voor de belangen van het kind.

Inzicht in de rol van schoolbestuurders

Schoolbestuurders hebben specifieke verantwoordelijkheden met betrekking tot pesten:

Het ontwikkelen en implementeren van schoolbreed beleid tegen pesten

Het personeel trainen in het voorkomen van en ingrijpen bij pesten

Onderzoeken van ernstige klachten over pesten

Het bepalen van passende disciplinaire maatregelen

Communiceren met ouders over pesterijen

Een positief schoolklimaat creëren dat pesten ontmoedigt

Wanneer moet u het schoolbestuur inschakelen?

Overweeg om zorgen door te geven aan het schoolbestuur wanneer:

Ernstige incidenten

Het pesten gepaard gaat met fysiek geweld, 
bedreigingen, intimidatie of ander gedrag dat in 
strijd is met het schoolbeleid of de wet.

Aanhoudende problemen

Het pesten gaat door ondanks eerdere 
interventies op klasniveau door leraren of 
begeleiders.

Meerdere leerlingen

De situatie betreft leerlingen uit verschillende 
klassen of leerjaren, waardoor coördinatie nodig 
is die het gezag van één enkele leerkracht te 
boven gaat.

Schendingen van het beleid

U bent van mening dat het anti-pestbeleid van 
de school niet correct wordt geïmplementeerd 
of gehandhaafd in de situatie van uw kind.



Effectieve communicatie met bestuurders

Wanneer u met schoolbestuurders over pesten spreekt:

Voorafgaand aan de vergadering Tijdens de vergadering

Vraag schriftelijk om een vergadering en 
geef een korte samenvatting van uw 
zorgen

Maak een beknopte samenvatting van de 
situatie, inclusief data en specifieke 
incidenten

Bekijk het anti-pestbeleid van de school om relevante 
paragrafen te raadplegen

Neem kopieën mee van alle documentatie, 
inclusief eerdere communicatie met docenten

Begin met het erkennen van de rol van de 
beheerder en het uitspreken van uw gezamenlijke 
doel: de veiligheid van leerlingen

Presenteer de feiten rustig en specifiek, en 
vermijd emotionele taal

Vraag naar het onderzoeksproces en het 
tijdschema.

Vraag om specifieke maatregelen en follow-
upcommunicatie

Stuur na het gesprek met de administratie een follow-up e-mail met een samenvatting van uw begrip van de discussie 
en de overeengekomen maatregelen. Zo wordt het gesprek vastgelegd en wordt de verantwoordelijkheid voor de volgende 
stappen gewaarborgd.



Deelnemen aan anti-pestinitiatieven op 
school
initiatieven

Naast het opkomen voor uw eigen kind, kunnen ouders door deel te nemen aan schoolbrede anti-pestinitiatieven 
bijdragen aan het creëren van een veiligere omgeving voor alle leerlingen. Deze betrokkenheid toont uw inzet 
voor een positieve schoolcultuur en geeft u vaak meer inzicht in de aanpak van de school om pesten te 
voorkomen.

Soorten initiatieven tegen pesten

Scholen voeren verschillende programma's en activiteiten uit om pesten te voorkomen en positief gedrag te bevorderen:

Bewustmakingscampagnes

Evenementen zoals de Anti-Pestweek of Unity Day die het bewustzijn over pesten vergroten door middel 
van bijeenkomsten, posterwedstrijden, beloften en speciale activiteiten die zijn bedoeld om vriendelijkheid en 
inclusie te bevorderen.

Sociaal-emotioneel leren

Op het leerplan gebaseerde programma's die leerlingen empathie, conflictoplossing, emotionele regulering 
en andere vaardigheden bijbrengen die pesten helpen voorkomen en positieve relaties met leeftijdsgenoten 
bevorderen.

Programma's voor ondersteuning door leeftijdsgenoten

Initiatieven zoals peermentoring, buddy-systemen of door leerlingen geleide anti-pestcommissies die 
leerlingen in staat stellen elkaar te ondersteunen en positieve sociale normen te creëren.

Manieren waarop ouders kunnen deelnemen

Er zijn tal van mogelijkheden voor ouders om mee te werken aan anti-pestinitiatieven:

Vrijwilligerswerk Belangenbehartiging en ondersteuning

Word lid van de ouder-leerkrachtvereniging (PTA) of 
een soortgelijke organisatie

Word lid van commissies voor veiligheid 
of klimaat op school

Help bij het organiseren van of werk mee aan anti-
pestactiviteiten

Word vrijwilliger als speelplaatsbegeleider of 
lunchroomassistent

Help mee met naschoolse programma's die

inclusie bevorderen



Pleit voor empirisch onderbouwde 
programma's ter voorkoming van pesten

Steun financiering voor initiatieven tegen pesten

Relevante bronnen delen met het 
schoolmanagement

Help bij het vertalen van materiaal voor diverse 
gezinnen

Scholen in contact brengen met hulpbronnen 
of sprekers uit de gemeenschap



Betrokkenheid bij de bredere school
Gemeenschap

Het creëren van een pestvrije omgeving reikt verder dan individuele klaslokalen en strekt zich uit tot de hele 
schoolgemeenschap. Wanneer ouders zich inzetten voor deze bredere gemeenschap, helpen ze een cultuur van 
respect en inclusie te bevorderen waar alle leerlingen baat bij hebben.

Contacten leggen met andere ouders

Relaties met andere ouders creëren een netwerk van ondersteuning en informatie:

Bezoek schoolactiviteiten, ouderavonden en sociale bijeenkomsten om andere gezinnen te ontmoeten.

Word lid van oudergroepen op sociale media of berichtenplatforms om contact te houden

Neem deel aan workshops voor ouders of boekenclubs die gericht zijn op de ontwikkeling van kinderen

Organiseer informele bijeenkomsten zoals koffieochtenden of familiepicknicks

Doe samen met andere ouders vrijwilligerswerk voor schoolactiviteiten en -evenementen

Samenwerken met maatschappelijke organisaties

Veel maatschappelijke organisaties bieden middelen en programma's aan die een aanvulling vormen op de anti-
pestinspanningen van scholen:

Non-profitorganisaties

Lokale en nationale non-profitorganisaties bieden vaak anti-pestprogramma's, trainingen en hulpmiddelen aan die 
op scholen kunnen worden geïmplementeerd. Ouders kunnen helpen om deze organisaties in contact te 
brengen met het schoolmanagement.

Geestelijke gezondheidszorg

Gemeenschapscentra voor geestelijke gezondheidszorg kunnen counseling, steungroepen of educatieve 
programma's aanbieden voor kinderen die te maken hebben met pesten. Ouders kunnen helpen deze 
hulpmiddelen te verzamelen en te delen met schoolbegeleiders.

Jeugdprogramma's

Naschoolse programma's, sportcompetities en gemeenschapscentra leggen vaak de nadruk op positieve 
sociale vaardigheden en inclusie. Ouders kunnen pleiten voor coördinatie tussen deze programma's en 
schoolinitiatieven.




