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Bu modil, ergenlik donemindeki gelisim ve zorbaligin 6nlenmesinde duygusal erisilebilirligin ve
istikrarli aile dinamiklerinin kritik rolint incelemektedir. Ebeveynler, duygusal olarak erisilebilir
olmanin saglikl gelisim icin nasil bir temel olusturdugunu 6grenirken, karsilanmamis psikolojik
ihtiyaclarin zorbalik davranislarina nasil katkida bulunabilecegini de anlayacaklardir. Pratik
senaryolar, arastirmalara dayali icgoruler ve uygulanabilir stratejiler araciligiyla bu belge, cocuklarda
dayanikhligl, 6z guveni ve saglikh catisma ¢cozme becerilerini gelistiren destekleyici bir ev ortami

yaratmak icin gereken araclari sunmaktadir.



Duygusal Erisilebilirligi Anlamak

Duygusal erisilebilirlik (EA), duyarlilik, yapilandirma, mudahaleci olmama ve dismanca olmama gibi

cesitli ebeveyn boyutlarinin yani sira, ebeveyne duyarlilik ve ebeveynin katilimi olmak Gzere iki cocuk

boyutunu kapsar. Oziinde, duygusal olarak erisilebilir olmak, cocugunuzun duygularini dinlemeye

hazir olmak, onlari yargilamadan anlamak ve gerektiginde destek sunmak anlamina gelir.

Ozellikle ergenler icin duygusal erisilebilirlik, ister arkadaslari, ister okul, ister duygulari olsun,

akillarindan gecenleri 6fkelenmeden veya umursamadan dinlemeye acik bir ebeveyne sahip olmak

anlamina gelir. Duygusal dlizeyde empati gostermek ve bag kurmak, ergenlerin hayatlarinda énemili

bir degisim doneminde gorulduklerini, duyulduklarini ve anlasildiklarini hissetmelerine yardimci

olmak anlamina gelir.

Giiven ve Giitvenlik

Olusturma
Ebeveynler duygusal olarak

ulasilabilir oldugunda, gencler
gliven gelistirir ve
dustncelerini ve duygularini
paylasirken kendilerini
glivende hissederler. Siegel ve
Bryson'a (2011) gore,
duygusal olarak hazir ve
sakin ebeveynler, cocuklarin
kendi duygularini
dizenlemeyi 6grenmelerine
yardimci olur ve bu da
genclerin zor durumlarda
rehberlik aramasini

kolaylastirir.

Duygusal Zekay1
Gelistirmek

Ergenlik, yogun bir duygusal
0grenme donemidir.
Duygusal olarak erisilebilir
ebeveynler, genclerin
duygularini anlamalarina ve
saglikl basa ¢ilkma

mekanizmalari

gelistirmelerine yardimci olur.

Goleman (1995), empati ve
duygusal 6z dlizenleme de
dahil olmak tzere duygusal
zekanin yasam basarisl icin
gerekli oldugunu ve
ebeveynlerin duygusal
erisilebilirligiyle

modellendigini belirtir.

Karar Vermeyi
Destekleme

Ergenler daha bagimsiz
kararlar almaya basladikca,
duygusal olarak ulasilabilir
ebeveynler 6nemli renberlik
saglar. Kernis (2003),
ebeveyn desteginin ergenlerin
zorluklarla karsilastiklarinda
daha iyi karar verme
becerileri ve dayaniklihk
gelistirmelerine yardimci

oldugunu bulmustur.

Ergenlik yillart onemli degisimler getirir ve duygusal olarak ulasilabilir bir ebeveyne sahip olmak,

guvenli ve istikrarh bir temel saglar. Bu ulasilabilirlik, cocugunuzun tum sorunlarini cézmek veya tim

cevaplara sahip olmak anlamina gelmez; orada olmak, anlayis gostermek ve kendi duygularini ve

kararlarini kesfetmeleri icin yeterince givende hissetmelerine yardimci olmak anlamina gelir.

Steinberg (2005) tarafindan yapilan arastirma, duygusal olarak destekleyici ebeveynligin ergenlerin

olumlu bir benlik duygusu gelistirmelerine yardimci oldugunu ve genel yasam sonuclarinin

lyilesmesiyle baglantili oldugunu dogrulamaktadir. Benzer sekilde, Fivush (2011), ebeveynlerin

duygusal olarak yanlarinda olmalarinin, ergenleri, mesafeli gérindukleri ddnemlerde bile onlarla

baglanti kurmaya tesvik ettigini bulmustur.



Eylemde Duygusal Erisilebilirlik

Senaryo: Gen¢ Max'in Okul Calismalarindan
Duydugu Hayal Kirikl1g1

Duygular: Fark Etmek
© Max ders calisirken kitaplarini yere vurup yuksek sesle i¢ cekiyordu. Babasi Jake odaya

girip nazikce, "Hey, Max, tizgun oldugunu gorebiliyorum. Neler oluyor?” diye sordu.

Aktif Dinleme

@ Max, 6devlerle bogustugunu ve yetismekte zorlandigini anlatiyor. Jake, s6zuni

kesmeden dikkatlice dinliyor ve sohbete tamamen katildigini gosteriyor.

Duygulari Dogrulamak

% Max konustuktan sonra Jake, "Bunun neden sinir bozucu oldugunu anlayabiliyorum.

Cok fazla isin var gibi gorinuyor ve ilerleme kaydettigini hissetmek zor." diyor.

Destek Sunmak

@ Jake, Max'in yanina oturur ve "Elinden gelenin en iyisini yapilyorsun ve bununla
gercekten gurur duyuyorum. Kisa bir ara verelim, sonra belki isini daha ktuc¢uk adimlara

bolebiliriz, boylece bunaltici gelmez." der.

Bu Ornekte Jake, dikkatle dinleyerek, Max'in duygularini onaylayarak, baski yapmadan bir cozim
sunarak ve Max'e duygularini islemesi icin alan saglayarak duygusal erisilebilirligini gosteriyor.
"Bunun hakkinda daha fazla konusmak istersen, buradayim. Ya da biraz rahatlamaya ihtiyacin

varsa, bu da tamamen sorun degil. Bu konuda yalniz degilsin." diye ekliyor.

Ebeveynler bu tur bir duygusal erisilebilirlikle yanit verdiklerinde, genclerin duygularini rahatca ifade
edebilecekleri gtivenli bir ortam yaratirlar. Bu yaklasim, dayaniklligl tesvik eder ve ergenlerin

yetiskinlige tasiyacaklari saglkl duygusal diizenleme becerileri gelistirmelerine yardimci olur.

Duygusal olarak erisilebilir olmak, cocugunuzun tim sorunlarini cdzmek anlamina gelmez; orada

bulunmak, anlayis gostermek ve kendi duygularini ve kararlarini kesfetmeleri icin kendilerini

yeterince guvende hissetmelerine yardimci olmak anlamina gelir.



Karsilanmamuis Psikolojik Ihtiyaclar
ve Zorbalik

Arastirmalar, karsilanmamis psikolojik intiyaclar ile zorbalik davranislari arasinda net baglantilar
oldugunu gostermektedir. Deci ve Ryan'in (2000) Oz Belirleme Teorisi'ne gore, cocuklarin refah
buyuk dlctde g temel intiyaca baghdir: 6zerklik, yeterlilik ve iliski kurma. Bu intiyaclar
karsilandiginda, cocuklar daha fazla refah hisseder, 6z gliven gelistirir, icsel motivasyonla

aktivitelere katilir ve sosyal iliskilerinde aciklik sergiler.

Iliskililik
@ i e
e Baglantili, anlasiimis ve degerli hissetmek
Yeterlilik

2%

Yetenekli ve etkili hissetmek

Ozerklik

Secim yapma 6zgurlugune sahip
olmak

Temel Psikolojik Ihtiyaclar

1. Ozerklik

Ozerklik, cocuklara kendileri olmalari, kesfetmeleri ve deneme yanilma yoluyla 6grenmeleri icin alan
ve psikolojik 6zgurluk vermek anlamina gelir. Bu, cocuklarin zorluklarla karsilastiklarinda direncg ve
basa ¢clkma mekanizmalari gelistirmelerine yardimci olur. Ebeveynler, diyalogu, inisiyatifi ve
muzakereyi tesvik ederek ve her seyi dikte etmek yerine makul sinirlar icinde secenekler sunarak

Ozerkligi destekleyebilirler.

2. Yeterlilik

Yeterlilik intiyaclari karsilandiginda, cocuklar zor durumlarla basa ¢ikabileceklerini hissederler.
Ebeveynler, cocuklarinin beceri ve yeteneklerini gelistirmeye, yeteneklerini kesfetmeye ve
sonuclardan ziyade surece odaklanmaya odaklanmalidir (Farkas ve Grolnick 2010). Asiri elestirel
veya talepkar ebeveynler, istemeden yetersizlik, degersizlik, kaygl ve basarisizlik korkusu duygularini

besleyebilir; bunlarin hepsi zorbalik magduriyetine katkida bulunabilecek faktorlerdir.



3. Iliski

[liski, givenli baglanma gelistirmek icin hayati 6nem tasir. Cocuklar, duygu ve ihtiyaclari bakim
verenler tarafindan anlasilip onaylandiginda, 6nemli olduklarini 6grenirler. Bu, cocuklarin kendilerini
ifade ederken guvende hissettikleri guivenli bir ebeveyn-cocuk bagi olusturur. Buna karsilik, duygusal
olarak ilgisiz veya reddedici ebeveynler, baglanma sorunlarina, olumsuz duygulanimlara, diistik 6z
sayglya, duygusal duzensizlige ve sosyal zorluklara yol acabilir; bunlar zorbaliga karsi

savunmasizlikla iliskili faktorlerdir.

4. Ek

Erken baglanma iliskileri, cocugun icsel bilissel semalarinin temelini olusturur ve gelecekteki
iliskilerini etkiler (Bowlby, 1973). Guvenli baglanan cocuklar olumlu ve guvenilir iliskiler gelistirirken,
guvensiz baglanan cocuklar guiven ve saglikl iliskiler kurmakta zorluk cekebilir. Arastirmalar,
guvensiz cocuklarin utangaclik, izolasyon ve kirillganlik gibi 6zellikleri nedeniyle zorbalik kurbani

olarak algilanma olasiliklarinin daha yuksek oldugunu gostermektedir (Dykas vd., 2008).



Istikrarh ve Destekleyici Bir Ev
Ortami Yaratmak

Istikrarh ve duygusal olarak destekleyici bir ev ortami, zorbalik davranislarini 6nlemede ve
cocuklarin taciz ve istismarla basa ¢cikmalarina yardimci olmada dnemli bir rol oynar. Nocentini ve
ark. (2018) tarafindan 1970'ten 2017'ye kadar 154 calismayi analiz eden arastirma, zorbalik tGzerinde
uc duzeyde aile etkisi belirlemistir: baglamsal aile degiskenleri, iliskisel aile strecleri ve bireysel

ebeveyn faktorleri.

Baglamsal iliskisel Siirecler Ebeveyn Faktorleri
Fakttrler Ebeveyn inanclari,

Acik ve empatik iletisim, saldirganliga yonelik
Ebeveyn stresi, zorbaliga karsi koruyucu bir tutumlar, 6z yeterlilik ve
el epErslol ve e faktor gorevi gorerek hem zorbalik hakkindaki bilgi,
bagimihgl, hem zorbalik zorbaligl gerceklestirme cocuklarin davranislarini
davranisini hem de hem de magdur olma sekillendirir. Birden fazla
zorbaliga maruz kalmayi riskini azaltir. Ebeveynlerin aile boyutunu ayni anda ele
6nemli Gigude duygusal ve pratik almak (8rnegin, aile ici
yordamaktadir. Aile igl katihminin daha yuksek siddeti azaltirken
siddete ve catismaya maruz olmasi, zorbalik ve magdur ebeveynlik becerilerini
kalma, zorbalik olma oranlarini surekli gelistirmek), 6nlemede
davranislarinin artmasiyla olarak azaltir. daha etkili oldugu

guclu bir sekilde iliskilidir ve
kanitlanmistir.
arastirmalarin %95'i bu

etkiyi dogrulamaktadir.

Dayaniklilik Olusturma

Dayaniklilik, giiven, destek, uyum ve ihmal veya istismarin olmadigl olumlu aile iliskileriyle zamanla
gelisir (Sapouna ve Wolke, 2013). Dayaniklilik, ebeveynlerin cocuklariyla dogrudan iletisim kurdugu,
yardim teklif ettigi ve cocuklarin davranislarindan sorumlu olmalarticin yeterli 6zerklik saglarken

cocuklarinin sorunlarina dahil oldugu aile dinamikleriyle gelistirilebilir.

Ornegin, bir cocuk bir akraniyla yasadigi bir catismanin ardindan eve geldiginde, ebeveynler neler
oldugunu anlamak, duygularini onaylamak, destek ve sefkat sunmak, catisma ¢cézme stratejileri
0gretmek ve nasil davranacaklarini se¢melerine izin verirken onlari uygun ¢cozumlere yonlendirmek
icin iletisim kurabilirler. Zamanla, cocuklar bu saglikli kaliplari icsellestirir ve zor durumlarla etkili bir

sekilde basa clkmayi 6grenirler.



Ozgiiven ve Oz Deger Olusturma

Cocuklar, ebeveynlerinin birbirlerine saygl, karsiliklilik ve sevgiyle davrandigini gordukleri bir
ortamda buyuduklerinde, kendilerinin de ayni muameleyi hak ettiklerini 6grenir ve baskalarinin
olumsuz davranislarini reddetme 6zguvenini gelistirirler. Bu 6z deger temeli, akademik calismalarini,

iliskilerini ve yasamlari boyunca islerini etkiler.

Saghikli Catisma Coziimiinii Tesvik Etmek

Istikrarh evlerde cocuklar, ebeveynlerinin catismalari saygili bir sekilde, saldirganlik veya istismardan
uzak bir sekilde cozdugu saglikh dinamikler gozlemlerler. Bu, yapici catisma ¢ozimune drnek teskil

ederek cocuklara anlasmazliklara saygi ve akilci iletisimle yaklasmayi 6gretir.



Olumsuz Aile Dinamikleri ve Zorbalik

Olumsuz aile dinamikleri, bir cocugun davranislarini ve duygusal refahini 5nemli 6lctide etkileyebilir ve

potansiyel olarak zorba veya kurban olma riskini artirabilir. Bu dinamikleri gercek yasam senaryolar!

araciligiyla anlamak, aile ortamlarinin cocuklarin sosyal davranislarini nasil sekillendirdigini gostermeye

yardimci olur.

Senaryo: Ebeveyn Catismasina Maruz

Kalma
14 yasindaki Alex, anne ve babasi arasinda surekli

tartismalara tanik oluyor. Annesi sik sik sesini
yukseltirken, babasi alaycl veya umursamaz bir
tavirla karsilik veriyor. Bu tartismalar haftada
birkac kez bagrismalara donustyor. Alex,
gerginlikle nasil basa cikacagini bilemedigi icin
korku ve endise hissediyor ve duygusal olarak

icine kapanmaya basliyor.
Catismaya maruz kalmasi, Alex'in, 6zellikle

guvensizligini gizlemek icin "saldirgan” roluini
ustlenmesi durumunda, zorbalik davranislari
sergilemesine yol acabilir. Saldirganhgin gecerli bir
problem ¢dzme yaklasimi oldugunu, yetiskinler
tarafindan 6rnek alindigini gérerek 6grenebilir.
Alternatif olarak, catismayi icsellestirerek ve
gugcsuzluk duygulari nedeniyle sosyal olarak geri

cekilerek bir kurban haline gelebilir.

Senaryo: Duygusal Istismar ve Thmal

14 yasindaki Sarah, kendisini duygusal olarak
ihmal eden ve GzUntustnu dile getirdiginde ona
sik sik "asiri hassas" diyen bir babayla yasiyor.
Bunalmis annesi sik sik Sarah'ya "kendi basina
halletmesini” soyluyor. Kendini yalniz hisseden ve
duygularinin 6nemli olmadigina inanan Sarah,
okulda kolayca sinirleniyor ve 6zellikle zayif veya

farkli gérinenlere zorbalik yapmaya basliyor.

Sarah'nin ev ortami, saglikli 6z saygi ve basa
clkma becerileriicin gereken duygusal destegi
saglayamiyor. Kontroll yeniden kazanmak veya
guc gostermek icin baskalarina zorbalik
yapabiliyor; bu da evde eksik olan bir sey. Ya da
duygularini uygun sekilde ifade etme becerisi

olmadan Sarah da bir zorbalik kurbani olabilir.

Bu Dinamikler Neden Zorbaliga Yol Aciyor?

e Ebeveynleriarasinda yuksek duzeyde catismaya maruz kalan cocuklar genellikle saldirgan davranislar

gelistirir veya icine kapanik ve kaygili hale gelirler.

e Evde etkili catisma ¢c6zme modelleri olmadan, cocuklar anlasmazliklari uygun sekilde ele almakta

zorlanirlar.

e Duygusal ihnmal, gtivensizlige, dlisUk 6z degere ve empati kurma zorluguna yol acar; bunlar zorbalik

davranislariyla iliskili 6zelliklerdir

e Duygulari saglikli bir sekilde ifade edememek, cocuklari kurban olmaya karsi savunmasiz hale

getirebilir

o Zorbalkla ilgili cesitli aile 6zellikleri arasinda ebeveynler arasindaki giic dengesizligi, diismanca/siddetli

babalar, asiri talepkar ortamlar, sert ebeveynlik ve 6zerklik eksikligi yer alir (Butler ve Plat, 2007)



Cocugunuzun Duygusal Destege Ihtiyac

Duydugunu Gosteren Isaretler

Cocugunuzun duygusal destege ne zaman ihtiyaci oldugunu fark etmek, olasi sorunlar buytimeden 6nce

onlari ele almak icin cok onemlidir. Cocuklar genellikle sikintilarini dogrudan iletisim kurmak yerine davranis

degisiklikleriyle ifade ederler. Bu belirtilere dikkat etmek, ebeveynlerin erken midahale etmelerini ve gerekli

destegi saglamalarini saglar.

oL

Fiziksel Belirtiler

Uyku bozukluklari (uykusuzluk, asiri uyku,
kabuslar), kilo kaybi veya istah degisiklikleri,
bas agrilari, mide bulantisi, dermatolojik

sorunlar, bas donmesi

Dissallastirilmis Belirtiler

izolasyon, saldirganlik, sinirlilik, kavga,
itaatsizlik, mala zarar verme, kural cigneme,
kacma, calma, kufur etme, konsantre olmada
zorluk, gorevleri tamamlamama gibi davranis

degisiklikleri

Iicsellestirilmis Belirtiler

Kaygl veya depresyon, duygusal istikrarsizlik,
sucluluk, okuldan kaginma,
mukemmeliyetcilik, degersizlik hissi, kendini
elestirme, asiri endise, daha dnce zevk alinan

aktivitelere karst ilgi kaybi

Gerileyen Davranis

Daha once blyudukleri davraniglara geri
donmeleri, duygusal sikintlya veya guven
duygusunu yeniden kazanma ¢abasina isaret

edebilir.

Duygusal Destek Nasil Saglanir?

Giivenli Bir Ortam
Yaratin

Cocugunuzun duygularini
kontrol etmek icin her gtin
zaman ayirin. "Gunudn nasildi?"
veya "Konusmak istedigin bir
sey var mi?" gibi acik uclu
sorular sorun. Bu, bir iletisim
rutini olusturur ve cocugunuza
deneyimleriyle ilgilendiginizi

gosterir.

Yargilamadan Dinleyin

Cocugunuz onu rahatsiz eden
bir sey paylastiginda, s6zunu
kesmeden veya hemen ¢ozim
onermeden dikkatlice
dinleyin. Basinizi sallayarak,
g0z temasi kurarak ve "Seni
anliyorum" veya "Bu zor
gorunuyor" gibi onaylayici
ifadelerle ilgi gosterin. Bu
yaklasim, cocuklarin
duygularinin gecerli ve 6nemli
oldugunu hissetmelerine

yardimci olur.

Onlarin Alanina

OV EL GOKBEM paniksa

veya yalniz kalmaya intiyag
duyuyorsa, bu intiyacina saygi
gOdsterin ve ona musait
oldugunuzu hissettirin.
Ornegin, "Su anda sessiz
oldugunuzu gorebiliyorum.
Sohbet etmeye hazir
oldugunuzda yaninizdayim."
diyebilirsiniz. Bu,
cocugunuzun Ozerklik
ihtiyaciyla destekleyici

varliginizi dengeler.



Cocugunuza duygusal destek verirken, duygularini gérmezden gelmeden kabul edin. "Endiselenme”
demek yerine, "Su anda tzgun oldugunu biliyorum ve bu sorun degil" gibi ifadelerle duygularini
onaylayin. Cocugunuz zorbaliga maruz kaldigini bildirirse, okul yoneticileriyle gorlserek somut

adimlar atin.

Duygusal destegin yalnizca sorunlari ele almakla ilgili olmadigini unutmayin; cocuklarin kendilerini
glvende hissettikleri, duygularinin 6nemli oldugunu bildikleri ve hayatlari boyunca onlara yardimci

olacak saglikli duygusal dlizenleme becerileri gelistirdikleri stirekli bir ortam yaratmakla ilgilidir.



Ebeveynler Icin Pratik Stratejiler

Cocugunuzun duygusal ihtiyaclarini desteklemek icin etkili stratejiler uygulamak, tutarhlik ve

kararlilik gerektirir. Asagidaki pratik yaklasimlar, zorbaliga karsi duygusal refahi ve dayaniklilig

destekleyen destekleyici bir ortam yaratmaniza yardimci olabilir.

()

Acik Iletisimi
Tesvik Edin

Baskl veya yargillama
olmadan duzenli
sohbet firsatlari
yaratin. Gunleri,
arkadaslari ve
duygulari hakkinda
spesifik ama acik uclu
sorular sorun.
Cevaplarina karsi
sabirl olun ve
paylastiklari seylere

ictenlikle ilgi gdsterin.

N

Duygular:
Dogrula
Cocugunuzun
duygularini
adlandirmasina
yardimci olun: "Sanki
hayal kirikligina
ugramis gibi
hissediyorsun.
Nedenini konusmak
ister misin?" Bazi
davranislar bu
duygulara uygun
tepkiler olmasa bile,
tum duygularin kabul
edilebilir oldugunu

kabul edin.,

9,

Basa Cikma
Becerilerini
Ogretin

Gunluk tutma, gizim
yapma, fiziksel aktivite
veya derin nefes alma
gibi saglikh ¢ikis
yollarini tesvik edin.
Hemen ¢OzUm
uretmek yerine, "Bu
durumla basa
clkmanin yollarini
birlikte distnelim”
diyerek problem
¢cOzme konusunda

onlara rehberlik edin.

Ek Yardim Almak I¢in Ne Zaman
Basvurulmalidir?

Ebeveyn destegi cok 6nemli olsa da, bazen profesyonel yardima ihtiya¢ duyulabilir. Cocugunuzun ek

yardima ihtiyacl oldugunu gosterebilecek su uyari isaretlerine dikkat edin:

e QOkuldan veya sosyal aktivitelerden surekli kacinma

e Uyku dizeninde veya istahta ani degisiklikler
e Kendileri hakkinda strekli olumsuz disunceler ifade etmek

e Daha once keyif alinan aktivitelerden uzun sire uzak kalma

e Akademik performansta 6nemli dusUs

e Kendine zarar verme veya umutsuzluktan bahsedilmesi

O
-

Saghkl Iliskilere
Ornek Olun

Esinizle ve diger
insanlarla saygili bir
iletisim ve catisma
¢cOzumu sergileyin.
Cocugunuza
ihtiyaclarini
saldirganlik
gOstermeden nasll
ifade edecegini ve
uygun oldugunda nasil
uzlasma saglayacagini

gosterin.

Bu belirtileri fark ederseniz, ergenlik gelisimi konusunda uzmanlasmis bir okul danismanindan, aile

terapistinden veya cocuk psikologundan destek almayi dustnebilirsiniz.



Ebeveynler Icin Diisiinme
Sorular:

1. Cocugunuzun duygusal destek aradigini ancak bunu acikca ifade etmedigini gésteren herhangi

bir isaret fark ettiniz mi? Bu durumla nasil basa ¢ilkmayi planliyorsunuz?
2. Ailenizdeki catismalari genellikle nasil coztyorsunuz? Cocugunuza saglikli catisma ¢ozimu

konusunda ornek olmak icin hangi degisiklikleri yapabilirsiniz?
3. Cocugunuzun ozerkligini, yeterliligini ve iletisim becerilerini su anda nasil destekliyorsunuz?

Gelistirebileceginiz alanlar var mi?
4. GUNIUK rutininizde cocugunuzun duygusal iyiligi hakkinda onunla iletisime gecmek icin hangi

zamanlari ayirabilirsiniz?
5. Ailenizde duygulari tartismak konusunda ne kadar rahatsiniz? Duygusal olarak daha acik bir ev

ortami yaratmak icin hangi adimlari atabilirsiniz?

Bu stratejileri tutarl bir sekilde uygulayarak ve yaklasiminiz Gizerinde dizenli olarak dustnerek,
duygusal refahi besleyen ve cocugunuzu, ister magdur ister fail olsun, zorbaligin olumsuz

etkilerinden korumaya yardimci olan bir ev ortami yaratabilirsiniz.
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