
Modulul 1. Î��elegerea bullyi�g-ului 
�i �evoile de dezvoltare ale 
adole�ce��ilor
Acest modul îi ajut� pe p�rin�i s� în�eleag� bullying-ul în toate formele sale �i cum se conecteaz� 
acesta cu dezvoltarea adolescen�ilor. Ve�i înv��a s� recunoa�te�i diferitele tipuri de bullying, s� 
în�elege�i nevoile psihologice �i sociale ale adolescen�ilor �i s� descoperi�i strategii pentru a v� 
sprijini copilul în aceast� perioad� provocatoare. Prin explorarea rela�iei dintre nevoile de dezvoltare 
�i comportamentul de bullying, ve�i fi mai bine echipa�i pentru a v� ajuta copilul s� navigheze rela�ii 
s�n�toase �i s� r�spund� eficient situa�iilor de bullying.



Ce e�te bullyi�g-ul?
Bullying-ul în �coli este o problem� r�spândit� care afecteaz� milioane de elevi la nivel global, cu 
efecte profunde �i de lung� durat�. Conform UNESCO (2019), bullying-ul este definit ca >un 
comportament nedorit, agresiv, între copii de vârst� �colar�, care implic� un dezechilibru de putere 
real sau perceput.= Acest comportament este adesea repetat în timp, crescând daunele aduse celor 
implica�i.

Dr. Dan Olweus, un cercet�tor renumit, a identificat trei componente cheie ale bullying-ului:

Agresiune: Inten�ia de a provoca r�u

Repeti�ie: Comportamentul este repetat în timp

Dezechilibru de putere: Agresorul de�ine mai mult� putere, fie fizic�, social� sau emo�ional�

Patru tipuri de bullyi�g

Bullyi�g fizic
Implic� r�nirea corpului sau a bunurilor unui 
copil, inclusiv lovirea, �utarea, împingerea 
sau deteriorarea obiectelor personale. 
C�uta�i r�ni inexplicabile, bunuri rupte sau 
reticen�a de a merge la �coal�.

Bullyi�g verbal
Folose�te cuvinte pentru a denigra sau r�ni 
pe al�ii prin insulte, tachin�ri, amenin��ri sau 
comentarii nepotrivite. Fi�i aten�i la 
schimb�rile de dispozi�ie sau de stim� de 
sine ale copilului �i asculta�i dac� 
men�ioneaz� tachin�ri repetate.

Bullyi�g rela�io�al (�ocial)
Se concentreaz� pe r�nirea rela�iilor sau a 
reputa�iei prin excludere, r�spândirea de 
zvonuri sau manipularea prieteniilor. 
Semnele includ retragerea social�, lipsa 
invita�iilor la evenimente sau plângeri de a 
se sim�i l�sat pe dinafar�.

Cyberbullyi�g
Are loc prin intermediul dispozitivelor �i 
platformelor digitale, urm�rind copiii în 
casele lor. Semnele includ anxietate legat� 
de prezen�a online, schimb�ri 
comportamentale dup� utilizarea 
dispozitivelor sau retragerea din activit��i.

Conform sondajului HBSC 2021/2022, aproximativ 11% dintre adolescen�ii din Europa au raportat c� 
au fost h�r�ui�i cel pu�in de dou� sau trei ori pe lun�, ratele variind de la 2% la peste 30% în diferite 
regiuni. Centrul Comun de Cercetare al Uniunii Europene a constatat c� peste 20% dintre elevi au 
fost victime ale cyberbullying-ului cel pu�in o dat� în via�a lor, prezentând provoc�ri unice datorit� 
naturii sale constante �i anonimit��ii.



Triu�g�iul agre�iu�ii (bullyi�g-ului)
Bullying-ul nu este doar despre conflicte ocazionale sau tachin�ri; este un comportament 
inten�ionat �i d�un�tor care poate l�sa cicatrici de durat�. Recunoa�terea semnelor de bullying4
indiferent dac� copilul dumneavoastr� este o victim�, un agresor sau un martor4este critic� pentru 
o interven�ie eficient�.

Rolul martorilor este deosebit de critic, deoarece reac�ia lor poate fie descuraja, fie încuraja 
agresorul. Educatorii ar trebui s�-i înve�e pe elevi cum s� intervin� în siguran�� sau s� raporteze 
bullying-ul unui adult de încredere.

Sce�ariu exe�plu
În timpul pauzei, un elev pe nume Alex este agresat de Jake, care î�i bate joc de hainele �i vorbirea 
lui Alex în fa�a celorlal�i. Ast�zi, Jake îl împinge pe Alex la p�mânt �i îi strig� nume precum >ratat= �i 
>slab=. Mai mul�i colegi de clas� sunt martori la incident, dar reac�ioneaz� diferit:

Martori pasivi: Unii elevi r�mân t�cu�i, de�i se simt inconfortabil, temându-se c� ar putea 
deveni urm�toarea �int� a lui Jake.

Martori care înta�resc comportamentul: Câ�iva colegi de clas� râd sau zâmbesc, validând 
indirect comportamentul lui Jake.

Martori activi: O elev�, Emma, îl ap�r� pe Alex spunându-i lui Jake s� se opreasc� �i raportând 
incidentul unui profesor, ajutând la detensionarea situa�iei �i f�cându-l pe Alex s� se simt� mai 
pu�in izolat.

Victi�a
Individul care prime�te 

agresiunea, care se simte 
adesea lipsit de putere, 

izolat �i speriat.

Agre�orul (bully-ul)
Persoana care ini�iaz� 
comportamentul d�un�tor, 
c�utând adesea putere sau 
statut prin intimidare.

Martorii (by�ta�der�)
Persoane care asist� la 
bullying, dar pot s� nu 
intervin�. Reac�ia lor poate 
fie descuraja, fie încuraja 
agresorul.



Efectele pe ter�e� �curt �i lu�g ale 
bullyi�g-ului
Bullying-ul poate avea consecin�e grave, de lung� durat�, nu doar pentru victim�, ci �i pentru 
agresor �i chiar pentru martorii care asist� la incidentele de bullying. Aceste efecte variaz� de la 
impacturi psihologice imediate la consecin�e comportamentale, emo�ionale �i legate de s�n�tate pe 
termen lung, care pot persista pân� la vârsta adult�.

Efecte a�upra 
victi�elor

Anxietate, depresie �i 
stim� de sine sc�zut�

Probleme psihosomatice 
precum dureri de cap, 
tulbur�ri de somn �i dureri 
de stomac

Dificult��i academice, 
probleme de concentrare 
�i absen�e frecvente

Risc crescut de probleme 
de s�n�tate mintal� pe 
termen lung, inclusiv 
tulbur�ri de anxietate, 
depresie �i gânduri 
suicidare

Dificult��i de adaptare 
social�, de a forma 
prietenii durabile �i rela�ii 
romantice stabile

Efecte a�upra 
agre�orilor

Comportamente agresive 
�i antisociale care pot 
escalada dac� nu sunt 
abordate din timp

Implicarea în alte 
comportamente 
antisociale precum 
vandalismul, furtul �i 
b�t�ile fizice

Risc crescut de 
delincven�� �i 
comportament criminal în 
adolescen�� �i la vârsta 
adult�

Provoc�ri în rela�iile 
personale �i în g�sirea 
unui loc de munc� la 
vârsta adult�

Risc poten�ial de depresie 
�i abuz de substan�e mai 
târziu în via��

Efecte a�upra 
�artorilor

Sentiment de vinov��ie, 
anxietate �i fric�

Risc crescut de simptome 
de stres �i anxietate

Presiune de a se al�tura 
sau de a r�mâne t�cu�i 
pentru a evita s� devin� 
�inte

Poten�ial� desensibilizare 
la violen�� �i agresiune în 
timp

Probabilitate sc�zut� de a 
interveni în situa�ii de 
bullying sau alte cazuri de 
gre�eli

Cercet�rile realizate de Gini �i Pozzoli (2009) au constatat c� victimele bullying-ului raporteaz� 
niveluri crescute de probleme psihosomatice, în timp ce Nakamoto �i Schwartz (2010) au confirmat 
c� bullying-ul are un impact negativ semnificativ asupra performan�elor academice ale victimelor. 
Un studiu de cohort� realizat de Copeland et al. (2013) a relevat c� persoanele agresate în copil�rie 
au avut rate mai mari de anxietate, depresie �i tendin�e suicidare la vârsta adult�. Pentru agresori, 
studiile realizate de Ttofi et al. (2011) arat� c� bullying-ul poate prezice delincven�a �i 
comportamentul criminal, în timp ce cercet�rile realizate de Rivers et al. (2009) au constatat c� 
chiar �i martorii la bullying sunt expu�i unui risc mai mare de a experimenta stres �i anxietate.



Dezvoltarea adole�ce��ei �i bullyi�g-
ul
Adolescen�a este o perioad� critic�, caracterizat� prin schimb�ri semnificative în dezvoltarea 
creierului, func�ionarea cognitiv� �i dinamica social�. Aceste schimb�ri nu numai c� modeleaz� 
modul în care adolescen�ii se percep pe ei în�i�i �i pe ceilal�i, dar influen�eaz� �i comportamentele 
lor, inclusiv tendin�ele de a fi h�r�uit �i de a h�r�ui pe al�ii. În�elegerea acestor factori de dezvoltare 
v� ajut� s� recunoa�te�i cauzele �i simptomele bullying-ului �i s� v� sus�ine�i eficient copilul.

Dezvoltarea cog�itiv�
Adolescen�ii experimenteaz� abilit��i cognitive sporite, inclusiv o gândire critic� 
îmbun�t��it�, reglarea emo�iilor �i rezolvarea problemelor. Cortexul prefrontal în 
dezvoltare permite o luare mai bun� a deciziilor �i un control mai bun al impulsurilor, 
dar aceste abilit��i sunt înc� în curs de maturizare, ceea ce îi face pe adolescen�i mai 
predispu�i la comportamente impulsive, mai ales în preajma semenilor. Pe m�sur� ce 
î�i formeaz� identitatea, influen�a grupului de prieteni devine semnificativ� în 
modelarea percep�iei de sine, putând duce la comportamente agresive sau la 
sentimente de inferioritate.

Dezvoltarea e�o�io�al�
Adolescen�ii experimenteaz� o reactivitate emo�ional� crescut� datorit� modific�rilor 
din sistemul limbic. Reglarea emo�ional� deficitar� este asociat� cu o probabilitate 
crescut� de a deveni fie agresor, fie victim�. Adolescen�ii sunt mai sensibili la 
respingere �i excludere social�, ceea ce poate exacerba conflictele între egali. Cei 
h�r�ui�i se confrunt� adesea cu rate crescute de anxietate, depresie �i izolare social�, în 
timp ce agresorii pot ac�iona astfel ca un r�spuns neadaptativ la propriile dificult��i 
emo�ionale.

Dezvoltarea �ocial�
Apartenen�a social� devine extrem de important� în adolescen��, grupurile de prieteni 
exercitând adesea o influen�� mai puternic� decât familia. Popularitatea �i statutul 
social devin surse de putere, putând duce la bullying, deoarece unii adolescen�i î�i 
afirm� dominan�a sau î�i men�in pozi�ia în cadrul unui grup. Adolescen�ii formeaz� 
adesea >clici=, iar cei marginaliza�i pot deveni �inte. Elevii populari pot folosi bullying-ul 
pentru a men�ine dominan�a social�, în timp ce adolescen�ii marginaliza�i se confrunt� 
cu un risc mai mare de a fi viza�i.

Este important s� reflecta�i asupra pozi�iei copilului dumneavoastr� în ceea ce prive�te aceste 
caracteristici cognitive, emo�ionale �i sociale pentru a identifica poten�ialele sale vulnerabilit��i. 
În�elegerea provoc�rilor normale de dezvoltare ale adolescen�ei v� poate ajuta s� oferi�i sprijinul �i 
îndrumarea adecvat� pe m�sur� ce copilul dumneavoastr� navigheaz� prin aceast� perioad� 
complex�.



Co�flictul �or�al v�. bullyi�g-ul la 
adole�ce��i
Adolescen�ii se confrunt� frecvent cu conflicte din cauza abilit��ilor sociale în dezvoltare, 
reactivit��ii emo�ionale �i nevoii de independen��. De�i conflictul este o parte natural� a 
interac�iunilor sociale adolescente, este important s� se fac� distinc�ia între neîn�elegerile normale 
�i agresiunea (bullying-ul).

Caracteri�ticile co�flictelor 
�or�ale

Putere egala�: Ambele p�r�i au o pozi�ie 
social� sau emo�ional� relativ egal�

Spontaneitate: Conflictele sunt adesea 
incidente izolate, nu un tipar

Fa�ra� inten�ie de a face ra�u: Conflictul 
apare din dezacord sau neîn�elegere, nu din 
inten�ia de a r�ni

Rezolu�ie posibila�: Conflictele normale 
pot fi adesea rezolvate prin comunicare �i 
compromis

Exemplu: Dou� adolescente, Lisa �i Maria, nu 
se în�eleg cu privire la ce mall s� mearg� la 
cump�r�turi. Se ceart� despre care loca�ie este 
mai bun� �i devin sup�rate una pe alta, dar 
dup� ce se calmeaz�, r�mân prietene. Ambele 
au putere egal�, dezacordul este situa�ional �i 
poate fi rezolvat f�r� consecin�e de durat�.

Caracteri�ticile bullyi�g-ului

Dezechilibru de putere: Agresorul (bully-
ul) are mai mult� putere4social�, 
emo�ional� sau fizic�4asupra victimei

Inten�ie de a face ra�u: Ac�iunile sunt 
menite s� provoace daune emo�ionale, 
fizice sau sociale

Repeti�ie: Bullying-ul nu este un 
eveniment singular, ci un tipar repetat de 
comportament

Fa�ra� rezolu�ie: Victima se simte adesea 
lipsit� de putere, iar agresorul nu este 
interesat s� g�seasc� o solu�ie

Exemplu: Un elev pe nume Alex r�spânde�te 
în mod repetat zvonuri false despre Ben, 
sus�inând c� acesta tri�eaz� la examene. Acest 
lucru îl face pe Ben s� fie izolat social, ceilal�i 
elevi refuzând s� lucreze cu el. În ciuda 
încerc�rilor lui Ben de a-�i dovedi nevinov��ia, 
Alex continu� s� r�spândeasc� zvonuri, 
provocând suferin�� �i excludere continu�.



Co�flictul �or�al v�. bullyi�g-ul la 
adole�ce��i

Cu� pot ajuta p�ri��ii î� co�flictele obi��uite

Î�curaja�i co�u�icarea 
de�c�i��
Înv��a�i-v� adolescentul s� înceap� 
conversa�iile cu afirma�ii de tipul "Eu 
simt", în loc s� dea vina pe al�ii.

Î�v��a�i abilit��i de rezolvare a 
co�flictelor
Exersa�i scenarii de dezacord cu copilul 
dumneavoastr�, modelând un dialog 
calm �i constructiv.

Cultiva�i e�patia
Încuraja�i-v� copilul s� ia în considerare 
perspectiva celeilalte persoane: "În�eleg 
de ce e�ti sup�rat, �i vreau s� g�sim o 
solu�ie care s� func�ioneze pentru 
amândoi."

Pro�ova�i reflec�ia
Pune�i întreb�ri precum "Cum te-ai sim�it 
în timpul certului �i ce ai fi putut face 
diferit?"

Ajutându-v� adolescentul s� în�eleag� diferen�a dintre conflictul normal �i agresiune, îi pute�i ghida 
mai bine în dezvoltarea unor abilit��i de rela�ionare s�n�toase, recunoscând în acela�i timp când 
este necesar� interven�ia în situa�ii mai grave.



I�flue��a grupului de priete�i �i 
rela�iile ����toa�e
Prietenii devin adesea unul dintre cei mai influen�i în via�a unui adolescent pe m�sur� ce ace�tia 
caut� independen�a fa�� de familiile lor. Adolescen�ii sunt foarte aten�i la opiniile �i 
comportamentele prietenilor lor, aprobarea de la egali devenind o motiva�ie puternic�. Aceast� 
influen�� poate modela comportamentul atât în mod pozitiv, cât �i negativ.

I�flue��e pozitive di� partea 
priete�ilor

Prietenii care modeleaz� comportamente 
s�n�toase pot încuraja comportamente 
similare la semenii lor

Prietenii suportivi �i empatici ajut� la 
dezvoltarea rezilien�ei �i a bun�st�rii 
emo�ionale

I�flue��e �egative di� partea 
priete�ilor

Presiunea grupului de prieteni îi poate 
determina pe adolescen�i s� se angajeze în 
comportamente riscante pentru a se 
integra

Adolescen�ii î�i pot compromite valorile 
pentru a evita respingerea sau pentru a 
câ�tiga acceptarea social�

Dezvoltarea �ti�ei de �i�e
Adolescen�ii cu o stim� de sine ridicat� sunt mai predispu�i s� reziste presiunii negative a grupului �i 
s� ia decizii independente. Cei cu stim� de sine sc�zut� pot c�uta validare de la semenii lor, ceea ce 
îi face mai vulnerabili la rela�ii nes�n�toase sau comportamente riscante.

I�agi�ea corporal� 
�i co�para�ia 
�ocial�

Fi�i aten�i la modul în 
care vorbi�i despre 
propriul corp �i aspect

Discuta�i despre modul 
în care re�elele sociale �i 
reclamele promoveaz� 
imagini nerealiste

Eviden�ia�i talentele, 
abilit��ile �i tr�s�turile 
de caracter ale 
adolescentului 
dumneavoastr� mai 
presus de aspectul fizic

Rela�ia �uportiv� 
p�ri�te-copil

Înv��a�i despre hobby-
urile, prietenii �i 
interesele lor pentru a 
demonstra grij� �i a 
construi încredere

Modela�i 
comportamente 
s�n�toase în propriile 
rela�ii �i în rezolvarea 
conflictelor

Respecta�i-v� 
angajamentele pentru a 
demonstra fiabilitate �i 
respect

Succe� �i 
recu�oa�tere

Încuraja�i obiective 
realiste �i semnificative, 
aliniate cu interesele lor

Recunoa�te�i efortul �i 
determinarea, nu doar 
rezultatele

Oferi�i laude specifice 
axate pe 
comportamente sau 
realiz�ri



Priete�ii ����toa�e ver�u� >priete�i fal�i=

Înv��ându-i pe copii cum s� identifice prietenii adev�ra�i �i s� recunoasc� semnele prietenilor fal�i, 
p�rin�ii îi pot ajuta s� dezvolte conexiuni mai puternice �i mai s�n�toase.

Se��ele priete�ilor adev�ra�i

Demni de încredere �i de încredere: 
P�streaz� secretele �i nu r�spândesc bârfe

Empatici �i de sus�inere: În�eleg 
sentimentele �i ofer� sprijin în momente 
dificile

Respect reciproc: Respect� limitele �i 
accept� deciziile

Încurajeaza� cre�terea: Inspir� 
dezvoltarea personal� �i celebreaz� 
realiz�rile

Se��ele priete�ilor fal�i

Bârfesc �i tra�deaza� încrederea: 
Împ�rt��esc secrete sau vorbesc pe la 
spate

Egocentri�ti: Sunt prin preajm� doar când 
au nevoie de ceva

Manipulativi sau dominatori: Încearc� 
s� controleze ac�iunile sau prieteniile tale

Presiune pentru a te angaja în 
comportamente da�una�toare: Te 
împing s� faci lucruri cu care nu te sim�i 
confortabil

Gelo�i sau competitivi: Ac�ioneaz� 
invidio�i pe succesele tale în loc s� le 
celebreze



Cu� �a di�cuti de�pre priete�ii cu 
adole�ce��ii retice��i
Adolescen�ii pot fi uneori reticen�i în a discuta despre prieteniile lor, mai ales dac� se confrunt� cu 
presiunea grupului sau conflicte. P�rin�ii au nevoie de strategii pentru a aborda aceste subiecte 
sensibile f�r� a-i face pe adolescen�i s� se simt� defensivi sau invada�i.

Î�cepe�i cu abord�ri i�directe
Începe�i cu întreb�ri u�oare, non-
amenin��toare, care s� nu-l fac� pe 
adolescent s� se simt� presat. Încerca�i 
ini�iatori de conversa�ie casuali precum 
"Cum �i-a fost ziua? Tu �i prietenii t�i a�i 
f�cut ceva distractiv?" sau "Am observat c� 
râdeai la telefon mai devreme. Sun� a fost o 
conversa�ie amuzant�!" Aceste întreb�ri 
deschise invit� la împ�rt��ire f�r� a o 
impune.

Î�p�rt��i�i propriile experie��e
Discu�ia despre propriile prietenii din 
adolescen�� le poate normaliza experien�ele 
�i îi poate face s� se simt� mai pu�in 
defensivi. De exemplu: "Când eram de vârsta 
ta, aveam o cea mai bun� prieten� care era 
mereu acolo pentru mine. Uneori ne certam, 
dar am înv��at atât de multe din acea 
prietenie. Sim�i c� ai pe cineva a�a?" 
Aceast� abordare arat� vulnerabilitate �i 
creeaz� o conexiune.

Folo�i�i �edia ca �ti�ule�t 
pe�tru di�cu�ii
Filmele, serialele sau �tirile pot oferi 
modalit��i indirecte de a discuta dinamica 
prieteniilor. Încerca�i s� spune�i ceva de 
genul "Am v�zut acest serial unde 
personajul principal avea dificult��i în a 
decide dac� prietenii ei erau cu adev�rat de 
sus�inere. Crezi c� astfel de prietenii se 
întâmpl� în via�a real�?" Aceasta elimin� 
accentul personal, abordând totu�i subiecte 
importante.

Ob�erva�i �i î�treba�i cu blâ�de�e
Dac� adolescentul pare sup�rat dup� ce a 
petrecut timp cu prietenii, aborda�i cu 
blânde�e subiectul: "Ai p�rut pu�in t�cut 
dup� ce ai ie�it cu prietenii mai devreme. E 
totul în regul�?" Dac� refuz� s� vorbeasc� 
despre anumite persoane, discuta�i în 
schimb despre dinamica mai larg� a 
prieteniei: "Ce crezi c� face un prieten bun?" 
sau "Te-ai sim�it vreodat� presat de prieteni 
s� faci ceva ce nu voiai?"

Aminti�i-v� c� încrederea se construie�te în timp. Fi�i r�bd�tori �i consecven�i în abordarea voastr�, 
ar�tând un interes autentic, f�r� judecat�. L�sa�i-l pe adolescent s� �tie c� întreba�i pentru c� v� 
pas�, nu pentru c� dori�i s� v� amesteca�i: "Nu vreau s� m� bag, dar sunt mereu aici dac� vrei s�-mi 
poveste�ti ceva despre prietenii t�i." Scopul este de a crea un mediu deschis în care adolescentul s� 
se simt� în siguran�� discutând experien�ele sale sociale.


