
Modulul 8. Colaborarea cu �colile, 
co�u�it��ile �i regle�e�t�rile 
�a�io�ale a�ti-bullyi�g

Acest modul exploreaz� modul în care p�rin�ii pot colabora eficient cu �colile, comunit��ile �i pot 
utiliza reglement�rile na�ionale anti-bullying pentru a crea medii sigure pentru copiii lor. Prin 
în�elegerea politicilor, construirea de parteneriate cu educatorii �i înv��area strategiilor de 
advocacy, p�rin�ii vor ob�ine instrumentele necesare pentru a-�i proteja copiii de bullying �i pentru 
a contribui la o cultur� �colar� pozitiv�.



Î��elegerea i�porta��ei colabor�rii 
�coal�-p�ri��i
Crearea unui mediu sigur, f�r� bullying, necesit� parteneriate puternice între p�rin�i �i �coli. Când 
p�rin�ii �i educatorii lucreaz� împreun�, pot preveni �i aborda mai eficient incidentele de h�r�uire 
prin detectarea timpurie �i un mesaj consecvent despre respect �i incluziune.

Colaborarea eficient� începe cu stabilirea unei viziuni comune în care ambele p�r�i se consider� 
alia�i, nu adversari. Acest parteneriat este construit pe încredere reciproc�, comunicare deschis� �i 
respect pentru rolurile fiec�ruia în dezvoltarea copiilor.

Detectare 
ti�purie
Când p�rin�ii �i �colile 
men�in o comunicare 
deschis�, semnele de 
avertizare ale h�r�uirii 
pot fi identifycate mai 
devreme, permi�ând 
interven�ia prompt� 
înainte ca situa�iile s� 
escaladeze.

Me�aj co��ecve�t
Copiii beneficiaz� atunci 
când primesc acelea�i 
mesaje despre respect, 
incluziune �i 
comportament adecvat 
atât acas�, cât �i la 
�coal�, consolidând 
normele sociale 
pozitive.

Re�po��abilitate 
co�u��
Când p�rin�ii �i �colile 
colaboreaz�, creeaz� un 
sistem de 
responsabilitate 
comun� pentru 
men�inerea unui mediu 
de înv��are pozitiv în 
care to�i copiii pot 
prospera.

Construirea acestei rela�ii de colaborare necesit� implicare proactiv� din partea p�rin�ilor prin 
participarea la evenimente �colare, stabilirea unui contact timpuriu cu profesorii �i administratorii �i 
men�inerea unei comunic�ri regulate despre experien�ele �i progresele copilului lor.



Abordarea U�iu�ii Europe�e î� 
co�baterea bullyi�g-ului
De�i Uniunea European� nu dispune de legi unificate �i obligatorii care s� vizeze în mod specific 
bullying-ul, aceasta promoveaz� activ protec�ia copiilor �i eforturile anti-bullying prin diverse 
reglement�ri, recomand�ri �i mecanisme legale indirecte. Aceste politici le permit p�rin�ilor s� 
sus�in� �i s� pledeze pentru drepturile copiilor lor atât în �coli, cât �i în mediile online.

Co�ve��ia Na�iu�ilor U�ite cu privire la Drepturile Copilului (UNCRC)

UNCRC, ratificat� de aproape toate ��rile din lume, constituie fundamentul eforturilor de protec�ie a 
copiilor, inclusiv prevenirea bullying-ului. Mai multe articole sunt relevante în mod special pentru 
situa�iile de bullying:

Articolul 16 protejeaz� copiii de 
interferen�ele cu via�a lor privat�, 
considerând cyberbullying-ul o înc�lcare a 
acestor protec�ii

Articolul 19 stabile�te c� guvernele, �colile �i 
familiile sunt responsabile pentru crearea 
unor medii sigure, libere de bullying �i 
violen��

Articolul 37 protejeaz� copiii de tratamente 
crude sau degradante, care includ bullying-
ul sever

Reco�a�darea Co��iliului Europei CM/Rec(2018)7

Aceast� recomandare se concentreaz� pe protejarea drepturilor copiilor în mediul digital, abordând 
cyberbullying-ul prin mai multe principii cheie:

Statele membre trebuie s� protejeze copiii de h�r�uirea �i abuzul online

Copiii ar trebui educa�i cu privire la siguran�a online �i la alfabetizarea digital�

Copiii ar trebui implica�i în elaborarea politicilor de combatere a cyberbullying-ului

Mecanisme de raportare accesibile trebuie s� fie disponibile pentru copiii care se confrunt� cu 
v�t�m�ri online

Platformele tehnologice ar trebui s� colaboreze pentru a îmbun�t��i siguran�a online

Informa�iile personale �i imaginile copiilor trebuie protejate

P�rin�ii pot afla mai multe despre aceste reglement�ri la textul integral UNCRC �i 
recomanda�rile Consiliului Europei.

https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/convention-rights-child
https://rm.coe.int/CoERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?documentId=09000016808b79f7


I�i�iativele Co�i�iei Europe�e 
î�potriva bullyi�g-ului
Comisia European� a implementat mai multe ini�iative strategice pentru a combate bullying-ul în 
�coli �i în mediile online, oferind reglement�ri care ghideaz� politicile na�ionale în statele membre.

Strategia UE privi�d drepturile copilului
Strategia 2021-2024 integreaz� m�suri anti-bullying în reglementarea sa mai larg� de 
promovare a drepturilor copilului. �colile sunt încurajate s� adopte m�suri preventive, cum 
ar fi încurajarea respectului �i incluziunii, stabilind în acela�i timp mecanisme de raportare 
care le permit copiilor s� semnaleze în siguran�� incidentele de bullying.

U� i�ter�et �ai bu� pe�tru copii (BIK)
Aceast� ini�iativ� abordeaz� cyberbullying-ul prin promovarea alfabetiz�rii digitale �i a 
siguran�ei online. Ofer� resurse pentru copii, p�rin�i �i educatori, colaborând în acela�i timp 
cu platformele tehnologice pentru a implementa politici de moderare a con�inutului �i a 
r�spunde rapid la rapoartele privind comportamentele d�un�toare.

Regle�e�tarea de educa�ie �i for�are 2020 (ET2020)
Reglementarea ET2020 promoveaz� educa�ia de calitate �i încurajeaz� statele membre s� 
adopte o abordare la nivelul întregii �coli pentru a aborda bullying-ul. Aceasta include 
integrarea politicilor anti-bullying în guvernan�a �colii, formarea profesorilor �i încurajarea 
particip�rii elevilor la crearea unor culturi �colare sigure.

Aceste reglement�ri europene ofer� funda�ia pentru politici na�ionale mai specifice care protejeaz� 
copiii de bullying. P�rin�ii ar trebui s� se implice în �coala copilului lor pentru a în�elege modul în 
care aceste politici mai largi sunt implementate la nivel local �i pentru a pleda pentru o formare 
cuprinz�toare a profesorilor �i ini�iative conduse de elevi care creeaz� medii �colare respectuoase.



Regle�e�t�ri legale a�ti-bullyi�g î� 
Italia
Italia a stabilit reglement�ri legale cuprinz�toare pentru a preveni �i combate bullying-ul, cu o 
aten�ie special� acordat� cyberbullying-ului. Aceste legi ofer� ghiduri clare pentru �coli, p�rin�i �i 
platforme digitale privind responsabilit��ile lor în crearea unor medii sigure pentru copii.

1Directiva MIUR Nr. 1455/06
Se concentreaz� pe promovarea unei 

culturi �colare incluzive, bazat� pe 
respect, solidaritate �i un mediu senin, 
liber de bullying. �colile sunt încurajate 

s� implice p�rin�ii în crearea unei 
alian�e educa�ionale pentru a media 

conflictele �i a promova respectul 
reciproc.

2 Legea 71/2017 3 di�pozi�ii 
î�potriva cyberbullyi�g-ului
Abordeaz� bullying-ul prin intermediul 
tehnologiilor digitale, inclusiv re�elele 
sociale, aplica�iile de mesagerie �i 
platformele online. Asigur� drepturile 
victimelor la confiden�ialitate �i 
protec�ie, responsabilizând platformele 
digitale s� elimine con�inutul d�un�tor 
în termen de 24 de ore de la notificare.

3Legea 70/2024 3 ���uri 
co��olidate

Introduce m�suri mai stricte pentru a 
combate atât bullying-ul tradi�ional, 

cât �i cyberbullying-ul, punând accent 
pe responsabilitatea �colilor �i pe 

reabilitarea agresorilor prin programe 
psiho-educa�ionale obligatorii atât 

pentru agresori, cât �i pentru victime.

4 Decretul prezide��ial Nr. 
81/2023
Stabile�te protec�ii fizice �i psihologice 
în �coli pentru a crea medii libere de 
toate formele de violen��, inclusiv 
bullying.

Sa�c�iu�i �i co��eci��e

Legea italian� stabile�te consecin�e clare pentru comportamentele de bullying:

Pentru agresori: Ac�iuni disciplinare �colare (suspendare/exmatriculare), acuza�ii penale pentru 
cazuri grave �i programe psiho-educa�ionale obligatorii.

Pentru �coli: Amenzi poten�iale sau sanc�iuni administrative pentru nerespectarea 
reglement�rilor anti-bullying.

Pentru platformele online: Penalit��i financiare pentru nerespectarea cerin�elor de eliminare a 
con�inutului.

P�rin�ii pot afla mai multe despre reglement�rile italiene anti-bullying pe site-ul Ministerului 
î

https://www.mim.gov.it/web/guest/bullismo-e-cyberbullismo


Politici a�ti-bullyi�g î� Polo�ia
�colile din Polonia sunt obligate prin lege s�-�i dezvolte propriile politici anti-bullying care s� se 
alinieze cu liniile directoare na�ionale. Aceste politici locale sunt ghidate de mai multe reglement�ri 
cheie care stabilesc responsabilit��i clare pentru institu�iile de înv���mânt.

Regle�e�t�ri legale c�eie

Legea privind Sistemul de Înv���mânt (Ustawa o systemie o[wiaty z dnia 7 septembrie 1991 r. 3 
Dz.U. 1991 nr 95 poz. 425)

Regulamentul Ministrului Educa�iei Na�ionale privind Asigurarea Siguran�ei în �coli 
(Rozporz�dzenie Ministra Edukacji Narodowej în leg�tur� cu asigurarea siguran�ei în �coli din 31 
decembrie 2002 r.)

Codul Muncii (Ustawa z dnia 26 iunie 1974 r. 3 Dz.U. 1974 nr 24 poz. 141), Articolul 943 (aplicabil 
bullying-ului la locul de munc�, inclusiv angaja�ilor �colilor)

Re�po��abilit��ile �colilor

�colile poloneze au obliga�ii legale cuprinz�toare pentru a asigura medii sigure pentru elevi:

Preve�ire
Implementarea unor programe cuprinz�toare 
de prevenire care educ� elevii, profesorii �i 
p�rin�ii despre recunoa�terea, prevenirea �i 
r�spunsul la bullying.

Raportare
Crearea unor canale clare �i accesibile pentru 
elevi, p�rin�i �i personal pentru a raporta 
incidentele de bullying f�r� teama de 
represalii.

I�ve�tiga�ie
Investigarea prompt� a incidentelor 
raportate prin colectarea de dovezi, 
intervievarea p�r�ilor implicate �i evaluarea 
gravit��ii situa�iei.

Suport
Oferirea de asisten�� psihologic� �i 
pedagogic� elevilor afecta�i de bullying prin 
psihologi �colari, consilieri sau speciali�ti 
externi.

În plus, �colile trebuie s� implementeze m�suri disciplinare adecvate pentru agresori, s� colaboreze 
cu autorit��ile externe în cazurile grave �i s� men�in� o documenta�ie am�nun�it� a tuturor 
incidentelor de bullying în scopuri de responsabilitate.



Re�po��abilit��i legale î� �colile 
polo�eze
În Polonia, profesorii au obliga�ii legale specifice în ceea ce prive�te incidentele de bullying, în timp 
ce p�rin�ii �i elevii au a�tept�ri diferite cu privire la rolurile lor în men�inerea unor medii �colare 
sigure.

Re�po��abilit��ile profe�orilor

Profesorii din Polonia au atât obliga�ii profesionale, cât �i legale, în ceea ce prive�te bullying-ul:

Datoria de a ac�iona: Profesorii trebuie s� intervin� atunci când sunt martori sau sunt 
informa�i despre bullying, ca parte a obliga�iei lor generale de îngrijire

Raportare obligatorie: Dac� un incident de bullying implic� ac�iuni care ar putea constitui o 
infrac�iune penal�, profesorii sunt obliga�i legal s�-l raporteze administra�iei �colii �i, poten�ial, 
for�elor de ordine

Obliga�iile Codului Penal: Articolul 240 impune profesorilor s� raporteze cuno�tin�e despre 
infrac�iuni precum abuzul sever sau violen�a, cu consecin�e legale în cazul nerespect�rii acestei 
obliga�ii

Documentare: Profesorii trebuie s� înregistreze incidentele la care sunt martori sau despre care 
afl�, contribuind la înregistr�rile �colii privind cazurile de bullying

Co��eci��e pe�tru profe�ori

Profesorii care nu raporteaz� incidentele de bullying se pot confrunta cu:

Ac�iuni disciplinare din partea �colii, inclusiv avertismente sau concediere

Consecin�e legale conform Codului Penal pentru neglijarea obliga�iilor de raportare

Re�po��abilit��ile p�ri��ilor

De�i p�rin�ii din Polonia nu sunt obliga�i legal 
s� raporteze incidentele de bullying direct 
autorit��ilor, sunt încuraja�i s�:

Raporteze preocup�rile autorit��ilor �colare 
(profesori, director)

Coopereze cu �colile pentru a aborda 
situa�iile de bullying

Sprijine ini�iativele anti-bullying

Ajute la prevenirea incidentelor viitoare

Sus�in� copiii lor dac� sunt victime ale 
bullying-ului

Re�po��abilit��ile elevilor

Elevii sunt încuraja�i, de�i nu sunt obliga�i legal, 
s� raporteze incidentele de bullying la care 
sunt martori sau pe care le experimenteaz�. 
Legea privind Sistemul de Înv���mânt 
subliniaz� c� elevii ar trebui s� participe la 
crearea unui mediu sigur �i respectuos în 
�coal�.

Prin raportarea bullying-ului, elevii contribuie 
la prevenirea unor daune suplimentare �i la 
promovarea unei culturi �colare pozitive, chiar 
dac� nu exist� o cerin�� legal� direct� pentru ei 
s� fac� acest lucru.



Regle�e�t�ri a�ti-bullyi�g î� 
Macedo�ia de Nord
Macedonia de Nord a stabilit reglement�ri legale pentru combaterea bullying-ului în �coli prin 
Legea înv���mântului primar �i prin ghidurile înso�itoare ale Ministerului Educa�iei. Aceste legi 
accentueaz� m�surile preventive, r�spunsurile imediate la incidentele de bullying �i reformele 
educa�ionale pe termen lung.

�colile din Macedonia de Nord trebuie s� î�i dezvolte propriile politici anti-bullying care s� se 
alinieze cu reglement�rile na�ionale, abordând în acela�i timp nevoile unice ale fiec�rei institu�ii de 
înv���mânt. Aceste politici specifice �colilor creeaz� unele diferen�e între abord�rile na�ionale �i 
locale, în special în ceea ce prive�te personalizarea, implementarea �i disponibilitatea resurselor.

Mo�itorizare �i re�po��abilitate

Ministerul Educa�iei monitorizeaz� conformitatea �colilor cu politicile anti-bullying prin:

Inspec�ii periodice �i rapoarte de progres

Cerin�e de documentare pentru incidentele de bullying

Actualiz�ri regulate privind activit��ile de prevenire

Pentru cyberbullying în mod specific �colile trebuie s� educe elevii despre comportamentul sigur

Preve�ire
�colile trebuie s� 

implementeze programe 
preventive, inclusiv ateliere, 

campanii de con�tientizare �i 
integrarea în curriculum a 

respectului �i empatiei. Un 
cod de conduit� clar trebuie 

s� stabileasc� 
comportamentul acceptabil 

�i consecin�ele pentru 
bullying.

R��pu��
Atunci când apare bullying-
ul, �colile trebuie s� 
stabileasc� sisteme 
accesibile de raportare, s� 
efectueze investiga�ii 
prompte �i s� implementeze 
m�suri de protec�ie a 
victimelor care prioritizeaz� 
siguran�a �i sprijinul 
emo�ional.

I��truire
Ministerul Educa�iei impune 
programe de instruire pentru 
profesori �i personal pentru 
a recunoa�te semnele de 
bullying, a media conflictele 
în mod eficient �i a în�elege 
protocoalele legale pentru 
gestionarea cazurilor.

Co�u�itate
�colile trebuie s� implice 

p�rin�ii în ateliere �i ini�iative 
anti-bullying, dezvoltând în 
acela�i timp parteneriate cu 

organiza�iile locale ale 
societ��ii civile pentru a 

amplifica resursele �i 
impactul.



Re�po��abilit��i legale î� Macedo�ia 
de Nord
În Macedonia de Nord, Legea înv���mântului primar stabile�te obliga�ii legale clare pentru �coli �i 
profesori în ceea ce prive�te h�r�uirea, în timp ce p�rin�ii �i elevii au a�tept�ri diferite cu privire la 
rolurile lor în men�inerea unor medii sigure.

Re�po��abilit��ile profe�orilor

Profesorii au o obliga�ie legal� de a raporta 
incidentele de h�r�uire conform Legii 
înv���mântului primar, care:

Interzice discriminarea în procesul 
educa�ional pe toate motivele

Impune �colilor s� ia m�suri pentru a 
preveni �i a aborda toate formele de 
violen�� �i discriminare

Solicit� crearea unui regulament pentru a 
reglementa procedura de raportare a 
violen�ei �i de protejare a elevilor

Prescrie amenzi pentru directorii de �coli 
care nu raporteaz� incidentele de violen��, 
abuz sau h�r�uire autorit��ilor competente

Re�po��abilit��ile p�ri��ilor �i 
elevilor

Spre deosebire de profesori, p�rin�ii �i elevii din 
Macedonia de Nord nu au obliga�ii legale 
specifice de a raporta incidentele de h�r�uire 
conform legilor actuale, dar exist� a�tept�ri:

Pentru pa�rin�i: De�i nu sunt obliga�i legal s� 
raporteze h�r�uirea, p�rin�ii sunt încuraja�i s� 
comunice cu �colile dac� suspecteaz� c� 
copilul lor este h�r�uit sau implicat în h�r�uire. 
Legea înv���mântului primar încurajeaz� 
participarea parental� la abordarea 
problemelor precum h�r�uirea.

Pentru elevi: Elevii nu sunt obliga�i legal s� 
raporteze h�r�uirea, dar sunt încuraja�i s� 
vorbeasc� �i s� cear� ajutor de la profesori, 
consilieri sau al�i adul�i responsabili din �coal�.

De obicei, �colile cultiv� medii în care raportarea este încurajat�, dar acest lucru reflect� practicile 
educa�ionale, mai degrab� decât obliga�iile legale pentru p�rin�i �i elevi. Responsabilitatea legal� 
primar� r�mâne la institu�iile de înv���mânt �i personalul acestora.



Politici a�ti-bullyi�g î� Turcia
Turcia a stabilit reglement�ri legale cuprinz�toare pentru a preveni �i a aborda bullying-ul în mediile 
educa�ionale, cu directive clare pentru �coli, profesori, p�rin�i �i elevi.

Pri�cipalele regle�e�t�ri legale

CIRCULARA 2024/56: Securitatea în mediile educa�ionale

Amendamente la Regulamentul Institu�iilor de Înv���mânt Secundar

Articolul 8 din Conven�ia European� a Drepturilor Omului

Conven�ia Na�iunilor Unite privind Drepturile Copilului

Legea Num�rul 5237 (Codul Penal Turc)

Legea Num�rul 5651 (pentru cyberbullying)

Re�po��abilit��ile �colilor

Conform CIRCULARA 2024/56, �colile din Turcia au obliga�ii specifice:

M��uri de �ecuritate
Administra�iile �colilor trebuie s� ia m�surile 
necesare pentru a asigura securitatea în 
interiorul �i în afara �colii, cooperând cu 
institu�iile �i organiza�iile relevante.

Evaluarea ri�cului
Directorii �colilor trebuie s� identifice 
factorii de risc care pot cauza violen�� în 
mediile educa�ionale �i s� ia m�surile 
preventive necesare.

Servicii de �uport
�colile trebuie s� ofere condi�ii adecvate �i 
suport de personal pentru servicii de 
orientare �i consiliere psihologic� pentru a 
preveni violen�a.

Sigura��� digital�
�colile trebuie s� extind� activitatea de 
dezvoltare a abilit��ilor de spa�iu sigur �i a 
alfabetiz�rii virtuale a copiilor în mediile 
digitale.

În plus, �colile au obliga�ia de prevenire de a lua m�suri descurajante împotriva bullying-ului �i de a 
sanc�iona personalul care faciliteaz� bullying-ul în cadrul prevederilor disciplinare. Administratorii 
�colilor sunt obliga�i s� creasc� gradul de con�tientizare pentru a preveni abuzul �i neglijarea 
copiilor �i s� ia m�surile de protec�ie necesare.

P�rin�ii �i elevii pot afla mai multe despre politicile anti-bullying turce�ti prin resurse oficiale precum 
Monitorul Oficial �i Politicile Educa�ionale ale Ministerului Educa�iei Na�ionale Turc.

https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2022/11/20221115-1.htm
https://mevzuat.meb.gov.tr/dosyalar/2234.pdf


Re�po��abilit��i legale î� �colile di� 
Turcia
În Turcia, profesorii au obliga�ii legale specifice privind incidentele de bullying, în timp ce p�rin�ii �i 
elevii au a�tept�ri �i proceduri diferite pentru abordarea situa�iilor de bullying.

Re�po��abilit��ile profe�orilor

Profesorii din Turcia sunt obliga�i legal s� raporteze bullying-ul dac� îl observ� sau devin con�tien�i 
de existen�a acestuia. Aceast� obliga�ie este atât o responsabilitate profesional�, cât �i moral�, iar 
profesorilor li se acord� autoritatea legal� de a interveni în astfel de situa�ii.

Proceduri pe�tru p�ri��i �i elevi

1Co�tacta�i ad�i�i�tra�ia 
�colii

În primul rând, p�rin�ii ar trebui s� 
contacteze administra�ia �colii pentru 

a semnala problema �i a solicita luarea 
m�surilor necesare.

2 Peti�ie for�al� �i aplica�ie 
C1MER
P�rin�ii ar trebui s� depun� o peti�ie 
formal� la administra�ia �colii 
(ob�inând un num�r de înregistrare a 
documentului) �i, simultan, s� depun� 
o plângere prin CI�MER (Centrul 
Preziden�ial de Comunica�ii).

3Averti��e�t �otarial
Dac� administra�ia �colii r�mâne 

indiferent�, p�rin�ii ar trebui s� trimit� 
un avertisment printr-un notar, 

precizând c� î�i vor urm�ri drepturile 
legale. 4 Plâ�gere ad�i�i�trativ�

P�rin�ii ar trebui s� depun� o plângere 
administrativ� la institu�ia de 
înv���mânt �i la direc�iile na�ionale de 
educa�ie cu privire la personalul 
relevant.

5Ac�iu�e legal�
Dac� nu se ia nicio m�sur� în ciuda 

acestor pa�i, p�rin�ii ar trebui s� 
contacteze for�ele de ordine �i 

parchetul public pentru a ini�ia o 
investiga�ie penal�.

Aceast� procedur� progresiv� asigur� p�rin�ilor mai multe c�i de a aborda situa�iile de bullying 
atunci când �colile nu reu�esc s� ia m�suri adecvate. De�i nu sunt obliga�i legal s� raporteze 
bullying-ul, p�rin�ii sunt încuraja�i s� urmeze ace�ti pa�i pentru a crea un mediu �colar sigur pentru 
to�i elevii.



Re�po��abilit��i legale î� �colile 
ro�â�e�ti
În România, profesorii �i personalul �colii au obliga�ii legale specifice privind incidentele de bullying, 
în timp ce p�rin�ii �i elevii au a�tept�ri diferite pentru rolurile lor în men�inerea unor medii �colare 
sigure.

Re�po��abilit��ile cadrelor didactice

Cadrele didactice din România au responsabilit��i legale clare atunci când este identificat bullying-
ul:

Cadrul didactic sau consilierul �colar care identific� o situa�ie de bullying este responsabil de 
ini�ierea interven�iei pentru reabilitarea victimei

Profesorii trebuie s� raporteze situa�iile de violen�� împotriva elevilor conform legii

Rapoartele trebuie f�cute c�tre conducerea �colii �i direc�ia general� de asisten�� social� �i 
protec�ia copilului la nivel jude�ean

Pentru sprijin imediat, cadrele didactice trebuie s� raporteze serviciului public de asisten�� 
social� la nivel comunitar

Re�po��abilit��ile elevilor

Elevii din România au obliga�ii specifice de raportare:

Elevii trebuie s� informeze verbal �i urgent directorul despre cazurile de bullying între elevi

Dac� exist� suspiciunea unei fapte penale �i serviciile de urgen�� nu au fost notificate, elevii ar 
trebui s� alerteze autorit��ile �colare

Procedurile ad�i�i�tra�iei �colare

Atunci când bullying-ul este raportat, directorii 
�colilor române�ti trebuie s�:

Notifice verbal �i urgent Poli�ia dac� exist� 
suspiciunea unei fapte penale

1.

Informeze imediat p�rin�ii/reprezentan�ii 
legali ai elevilor implica�i �i s� le solicite s� 
vin� la �coal�

2.

Informeze verbal Inspectoratul �colar 
despre cazurile grave de violen��

3.

Solicite sprijin de la Centrele de Resurse 
Educa�ionale dac� �coala nu dispune de un 
consilier

4.

R��pu�� i�ediat

Personalul �colii delegat de director trebuie s�:

Izoleze victimele de agresori

Ghideze elevii c�tre spa�ii sigure pentru a 
reduce stresul

Informeze p�rin�ii despre starea elevilor la 
sosirea lor

Reuneasc� p�rin�ii cu copiii lor (atât 
victime, cât �i agresori)



Studiu de caz: Co�u�icare eficie�t� 
p�ri�te-�coal�
Acest studiu de caz demonstreaz� modul în care comunicarea proactiv� între p�rin�i �i �coli poate 
crea un mediu de sus�inere pentru copiii care se confrunt� cu provoc�ri sociale.

Stabilirea co�u�ic�rii ti�purii

Lisa, mama lui Ethan, în vârst� de 16 ani, care 
începuse o �coal� nou�, a depus eforturi 
pentru a stabili o comunicare puternic� cu 
personalul �colii înc� de la începutul anului 
�colar. A participat la evenimentul "ziua 
por�ilor deschise" a �colii, s-a prezentat 
profesorului diriginte al lui Ethan (domnul 
Andrews) �i consilierului �colar (doamna Patel) 
�i �i-a exprimat interesul de a fi implicat� în 
via�a �colar� a lui Ethan.

Domnul Andrews a sugerat utilizarea portalului 
online al �colii pentru p�rin�i pentru actualiz�ri 
de rutin� �i e-mailul pentru comunicarea 
direct�. Lisa �i-a configurat prompt contul de 
portal pentru p�rin�i, care oferea acces la 
rapoartele de progres, notele profesorilor �i 
evenimentele viitoare.

Abordarea �e��elor de avertizare 
ti�purii

Când Lisa a observat c� Ethan devenea mai 
t�cut la cin� �i reticent s� discute despre ziua 
lui, i-a trimis un e-mail domnului Andrews: "Am 
observat c� Ethan a fost mai t�cut decât de 
obicei �i am vrut s� verific dac� a�i observat 
ceva la �coal�. A� aprecia orice perspectiv� sau 
sfat despre cum l-a� putea sus�ine mai bine."

Domnul Andrews a r�spuns în decurs de o zi, 
men�ionând c�, de�i Ethan se adapta bine din 
punct de vedere academic, tindea s� stea 
singur în timpul prânzului. S-a oferit s� 
vorbeasc� cu al�i profesori �i s� încurajeze 
colegii de clas� s�-l includ� pe Ethan, sugerând 
s� verifice din nou peste o s�pt�mân�.

Rezolvarea colaborativ� a proble�elor

Lisa a discutat cu Ethan acas�, aflând c� se sim�ea nesigur în a aborda noi colegi de clas�. 
Împreun�, au elaborat idei pentru ini�ierea conversa�iilor �i au exersat interac�iuni sociale. O 
s�pt�mân� mai târziu, domnul Andrews a raportat c� Ethan începuse s� stea cu un grup la prânz �i 
p�rea mai implicat în discu�iile din clas�.

Lisa �i-a exprimat recuno�tin�a �i a participat la viitoarea întâlnire p�rinte-profesor, unde i-a 
mul�umit personal domnului Andrews �i a discutat despre punctele forte �i provoc�rile sociale ale lui 
Ethan. Aceast� comunicare continu� a creat o re�ea de sus�inere care l-a ajutat pe Ethan s� 
navigheze tranzi�ia la un nou mediu �colar.

Acest caz demonstreaz� modul în care comunicarea timpurie �i proactiv� între p�rin�i �i �coli poate 
identifica �i aborda poten�ialele probleme înainte ca acestea s� escaladeze, creând un mediu de 
sus�inere în care elevii pot prospera social �i academic.



Su��i�erea copilului du��eavoa�tr� 
î� �i�te�ul �colar
Sus�inerea copilului dumneavoastr� în sistemul �colar este unul dintre cele mai importante roluri pe 
care un p�rinte le poate asuma. Cercet�rile arat� c� �colile cu participare activ� a p�rin�ilor au mai 
mult succes în reducerea bullying-ului �i în crearea de medii incluzive. Ca sus�in�tor, v� proteja�i 
drepturile copilului, colabora�i cu educatorii pentru a g�si solu�ii �i îl împuternici�i pe copil s�-�i 
exprime propriile nevoi.

I�porta��a advocacy-ului p�ri��ilor

Când p�rin�ii sus�in eficient, ei creeaz� o schimbare pozitiv� nu doar pentru proprii copii, ci adesea 
pentru întreaga comunitate �colar�. Advocacy-ul implic� exprimarea nevoilor copilului 
dumneavoastr� în timp ce lucra�i în colaborare cu sistemul �colar pentru a v� asigura c� ace�tia au 
acces la un mediu de înv��are sigur, sus�in�tor �i incluziv.

Preg�ti�i docu�e�ta�ia
P�stra�i înregistr�ri detaliate ale incidentelor 
de bullying, incluzând date, descrieri �i orice 
dovezi (capturi de ecran, fotografii, 
declara�ii de martori). Aceast� 
documenta�ie ofer� informa�ii concrete 
atunci când discuta�i preocup�rile cu oficialii 
�colii.

Î��elege�i politicile �colii
Familiariza�i-v� cu politicile anti-bullying ale 
�colii, protocoalele de raportare �i Codul de 
Conduit�. Cunoa�terea acestor politici v� 
ajut� s� naviga�i eficient în sistem �i s� 
trage�i �coala la r�spundere conform 
propriilor standarde.

Solicita�i î�tâl�iri for�ale
Dac� copilul dumneavoastr� se confrunt� 
cu bullying, solicita�i o întâlnire cu 
administratorii �colii responsabili. Exprima�i 
clar preocup�rile dumneavoastr� �i 
rezultatele dorite, aducând documenta�ia 
pentru a oferi exemple specifice.

Ur��ri�i î� �od co��ecve�t
Programa�i verific�ri regulate cu profesorii �i 
consilierii �colari pentru a discuta progresul 
copilului dumneavoastr� �i pentru a v� 
asigura c� interven�iile convenite sunt 
implementate eficient.

Dincolo de sus�inerea individual�, lua�i în considerare participarea la ini�iative �colare mai ample, 
voluntariind în comitete, sus�inând ateliere anti-bullying sau promovând programe care înva�� 
empatia �i solu�ionarea conflictelor.



Studiu de caz: advocaccy pare�tal 
eficie�t
Urm�torul studiu de caz demonstreaz� cum un p�rinte a pledat eficient pentru copilul s�u care 
suferea de cyberbullying, colaborând cu �coala pentru a crea o solu�ie cuprinz�toare.

Situa�ia

Maria a observat schimb�ri în comportamentul fiicei sale Sofia, în vârst� de 16 ani. Odinioar� 
sociabil� �i entuziasmat� de �coal�, Sofia începuse s� sar� peste mese, s� evite telefonul �i s� se 
izoleze în camera ei. Când a fost blând întrebat�, Sofia a dezv�luit c� ni�te colegi o h�r�uiser� 
cibernetic, distribuind fotografii editate cu subtitr�ri jignitoare pe re�elele sociale �i r�spândind 
zvonuri în chat-urile de grup. Sofia se temea s� mearg� la �coal� �i a implorat-o pe mama ei s� nu 
spun� nim�nui, temându-se c� situa�ia se va înr�ut��i.

1Adu�area probelor
Maria a asigurat-o pe Sofia c� vor 

gestiona situa�ia împreun� �i a cerut s� 
vad� post�rile �i mesajele ofensatoare. 

A f�cut capturi de ecran ale post�rilor 
de pe re�elele sociale, ale mesajelor din 

chat-urile de grup �i a f�cut o list� a 
elevilor implica�i, notând datele �i orele 

la care a început h�r�uirea.

2 Co�tactarea �colii
Maria a trimis un e-mail directorului �i 
consilierului �colar, solicitând o 
întâlnire, schi�ând pe scurt situa�ia �i 
subliniind siguran�a �i bun�starea 
emo�ional� a Sofiei, f�r� a împ�rt��i 
detalii specifice care ar fi fost mai bine 
discutate personal.3Î�tâl�irea

În timpul întâlnirii, Maria a r�mas 
calm� �i concentrat�, prezentând 

dovezile �i explicând cum 
cyberbullying-ul a afectat-o pe Sofia 

emo�ional �i academic. A subliniat 
încrederea anterioar� a Sofiei �i a 

solicitat un plan pentru a se asigura c� 
h�r�uirea se opre�te �i c� Sofia 

prime�te sprijin.

4 Pla� de ac�iu�e
Împreun� cu oficialii �colii, Maria a 
contribuit la elaborarea unui plan de 
ac�iune cuprinz�tor care a inclus 
interven�ia imediat� în cazul 
agresorilor, servicii de sprijin pentru 
Sofia, monitorizare continu� �i m�suri 
educa�ionale pentru întregul corp 
studen�esc.



Solu�ia co�pre�e��iv�

Planul de ac�iune a inclus multiple componente:

Interven�ie imediata�: Notificarea elevilor implica�i �i a p�rin�ilor acestora, contactarea 
platformelor de social media pentru eliminarea con�inutului ofensator

Suport pentru Sofia: Sesiuni s�pt�mânale de consiliere, atribuirea unui mentor de la egal la 
egal pentru a reduce izolarea

Monitorizare: Observa�ie discret� din partea profesorilor, implementarea unor instrumente de 
raportare anonim�

Ma�suri educa�ionale: Ateliere la nivel de �coal� privind alfabetizarea digital� �i anti-bullying

Acas�, Maria a continuat s� o sus�in� pe Sofia, încurajând-o s� se reconecteze cu activit��ile 
pl�cute, cum ar fi pictura �i cântatul la chitar�, programând activit��i în familie �i men�inând o 
comunicare deschis� despre experien�ele �i sentimentele ei.



Colaborarea cu co��ilierii �colari �i 
cu p�i�ologii
Consilierii �colari �i psihologii sunt resurse valoroase pentru abordarea situa�iilor de bullying. Ace�ti 
profesioni�ti au o preg�tire specializat� în dezvoltarea copilului, s�n�tate mintal� �i rezolvarea 
conflictelor, ceea ce îi face parteneri ideali pentru p�rin�ii îngrijora�i de bullying.

Rolul co��ilierilor �colari �i al p�i�ologilor

Ace�ti profesioni�ti îndeplinesc multiple func�ii în prevenirea �i interven�ia în cazurile de bullying:

Oferirea de sprijin individual elevilor care au 
fost victime ale bullying-ului

Lucrul cu elevii care se implic� în 
comportamente de bullying pentru a 
aborda problemele subiacente

Implementarea de programe de preven�ie �i 
campanii de con�tientizare la nivelul întregii 
�coli

Instruirea profesorilor �i a personalului 
pentru a recunoa�te �i a r�spunde la 
bullying

Medierea conflictelor între elevi atunci când 
este cazul

Conectarea familiilor cu resurse 
suplimentare atunci când este necesar

Câ�d �� c�uta�i �priji�

P�rin�ii ar trebui s� ia în considerare contactarea consilierilor �colari sau a psihologilor atunci când:

Copilul lor raporteaz� c� este h�r�uit sau c� este martor la h�r�uire

Observ� schimb�ri semnificative în comportamentul, starea de spirit sau performan�ele �colare 
ale copilului lor

Copilul lor exprim� reticen�� sau refuz de a merge la �coal�

Încerc�rile anterioare de a aborda bullying-ul cu profesorii nu au rezolvat problema

Copilul lor are nevoie de sprijin emo�ional pentru a face fa�� experien�elor de bullying

Doresc îndrumare despre cum s�-�i sprijine copilul într-o situa�ie social� dificil�



Colaborarea cu ad�i�i�tratorii �colii
Administratorii �colii, inclusiv directorii, directorii adjunc�i �i decanii, joac� roluri cruciale în stabilirea 
�i aplicarea politicilor anti-bullying la nivelul întregii �coli. Atunci când problemele de bullying nu 
sunt rezolvate la nivelul clasei, sau când situa�iile sunt deosebit de grave, implicarea 
administratorilor devine un pas important în sus�inerea copilului.

Î��elegerea rolurilor ad�i�i�trative

Administratorii �colii au responsabilit��i specifice legate de bullying:

Dezvoltarea �i implementarea politicilor anti-bullying la nivelul întregii �coli

Instruirea personalului privind prevenirea �i interven�ia în cazurile de bullying

Investigarea plângerilor grave de bullying

Stabilirea ac�iunilor disciplinare adecvate

Comunicarea cu p�rin�ii despre incidentele de bullying

Crearea unui climat �colar pozitiv care descurajeaz� bullying-ul

Câ�d �� i�plica�i ad�i�i�tratorii

I�cide�te grave
Bullying-ul implic� v�t�m�ri fizice, 
amenin��ri, h�r�uire sau alte 
comportamente care ar putea înc�lca 
politica �colii sau legea.

Proble�e per�i�te�te
Bullying-ul continu� în ciuda 
interven�iilor anterioare la nivelul clasei, 
cu profesori sau consilieri.

Mai �ul�i elevi i�plica�i
Situa�ia implic� elevi din clase sau niveluri 
de studiu diferite, necesitând coordonare 
dincolo de autoritatea unui singur 
profesor.

Î�c�lc�ri ale politicilor
Crede�i c� politica anti-bullying a �colii nu 
este implementat� sau aplicat� corect în 
situa�ia copilului dumneavoastr�.



Co�u�icare eficie�t� cu ad�i�i�tratorii

Când v� întâlni�i cu administratorii �colii cu privire la problemele de bullying:

Î�ai�te de î�tâl�ire

Solicita�i o întâlnire în scris, schi�ând pe 
scurt preocup�rile dumneavoastr�

Preg�ti�i un rezumat concis al situa�iei, 
inclusiv date �i incidente specifice

Examina�i politica anti-bullying a �colii 
pentru a face referire la sec�iunile relevante

Aduce�i copii ale oric�rei documenta�ii, 
inclusiv comunic�rile anterioare cu 
profesorii

Î� ti�pul î�tâl�irii

Începe�i prin a recunoa�te rolul 
administratorului �i a exprima scopul 
comun de siguran�� a elevilor

Prezenta�i faptele calm �i specific, evitând 
limbajul emo�ional

Întreba�i despre procesul de investiga�ie �i 
termenele limit�

Solicita�i ac�iuni specifice �i comunicare de 
follow-up

Dup� întâlnirea cu administratorii, trimite�i un e-mail de follow-up care s� rezume în�elegerea 
dumneavoastr� asupra discu�iei �i a ac�iunilor convenite. Acest lucru creeaz� o înregistrare a 
conversa�iei �i ajut� la asigurarea responsabilit��ii pentru pa�ii urm�tori.



Participarea la i�i�iativele a�ti-
bullyi�g ale �colii
Dincolo de a pleda pentru propriul copil, participarea la ini�iativele anti-bullying la nivel de �coal� 
permite p�rin�ilor s� contribuie la crearea unui mediu mai sigur pentru to�i elevii. Aceast� implicare 
demonstreaz� angajamentul dumneavoastr� fa�� de o cultur� �colar� pozitiv� �i adesea v� ofer� o 
perspectiv� mai bun� asupra abord�rii �colii în prevenirea bullying-ului.

Tipuri de i�i�iative a�ti-bullyi�g

�colile implementeaz� diverse programe �i activit��i pentru a preveni bullying-ul �i a promova un 
comportament pozitiv:

Ca�pa�ii de co��tie�tizare
Evenimente precum S�pt�mâna Anti-Bullying sau Ziua Unit��ii care cresc gradul de 
con�tientizare despre bullying prin adun�ri, concursuri de afi�e, jur�minte �i activit��i 
speciale concepute pentru a promova bun�tatea �i incluziunea.

Î�v��are �ocio-e�o�io�al�
Programe bazate pe curriculum care îi înva�� pe elevi empatia, rezolvarea conflictelor, 
reglarea emo�ional� �i alte abilit��i care ajut� la prevenirea bullying-ului �i la crearea de 
rela�ii pozitive între egali.

Progra�e de �uport î�tre egali
Ini�iative precum mentoratul între egali, sisteme de prietenie sau comitete anti-bullying 
conduse de elevi care le dau putere elevilor s� se sprijine reciproc �i s� creeze norme sociale 
pozitive.

Moduri î� care p�ri��ii pot participa

Oportu�it��i de volu�tariat

Al�tura�i-v� Asocia�iei P�rin�i-Profesori 
(PTA) sau unei organiza�ii similare

Servi�i în comitetele �colare de siguran�� 
sau de clim�

Ajuta�i la organizarea sau personalul 
evenimentelor anti-bullying

Face�i voluntariat ca supraveghetor de 
teren de joac� sau ajutor în cantin�

Pledoarie �i �priji�

Pleda�i pentru programe de prevenire a 
bullying-ului bazate pe dovezi

Sprijini�i finan�area ini�iativelor anti-
bullying

Partaja�i resurse relevante cu conducerea 
�colii

Ajuta�i la traducerea materialelor pentru 
familiile diverse

Conecta�i �colile cu resurse comunitare sau 



I�plicarea î� co�u�itatea �colar� 
exti���
Crearea unui mediu f�r� h�r�uire se extinde dincolo de s�lile de clas� individuale, la întreaga 
comunitate �colar�. Atunci când p�rin�ii se implic� în aceast� comunitate mai larg�, ei contribuie la 
promovarea unei culturi de respect �i incluziune care beneficiaz� to�i elevii.

Co��truirea co�exiu�ilor cu al�i p�ri��i

Rela�iile cu al�i p�rin�i creeaz� o re�ea de sprijin �i informa�ii:

Participa�i la evenimente �colare, întâlniri cu p�rin�ii �i adun�ri sociale pentru a cunoa�te alte 
familii

Al�tura�i-v� grupurilor de p�rin�i pe re�elele sociale sau platformele de mesagerie pentru a 
r�mâne conecta�i

Participa�i la ateliere de educa�ie parental� sau cluburi de carte axate pe dezvoltarea copilului

Organiza�i întâlniri informale, cum ar fi sesiuni de cafea sau picnicuri în familie

Face�i voluntariat al�turi de al�i p�rin�i pentru activit��i �i evenimente �colare

Colaborarea cu orga�iza�iile co�u�itare

Multe organiza�ii comunitare ofer� resurse �i programe care completeaz� eforturile anti-h�r�uire 
ale �colii:

Orga�iza�ii �o�-profit
Organiza�iile non-profit locale �i na�ionale ofer� adesea programe, instruire �i resurse anti-
h�r�uire care pot fi implementate în �coli. P�rin�ii pot ajuta la conectarea acestor organiza�ii 
cu conducerea �colii.

Servicii de ����tate �i�tal�
Centrele comunitare de s�n�tate mintal� pot oferi consiliere, grupuri de sprijin sau 
programe educa�ionale pentru copiii afecta�i de h�r�uire. P�rin�ii pot ajuta la compilarea �i 
partajarea acestor resurse cu consilierii �colari.

Progra�e pe�tru ti�eret
Programele dup� �coal�, ligile sportive �i centrele comunitare subliniaz� adesea abilit��ile 
sociale pozitive �i incluziunea. P�rin�ii pot sus�ine coordonarea între aceste programe �i 
ini�iativele �colare.


